UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

PRO-REITORIA DE EXTENSAO E ASSUNTOS COMUNITARIOS

ESCOLA DE EXTENSAO

RELATORIO DE ATIVIDADES — 2009



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

Reitor
Fernando Ferreira Costa

Coordenador Geral
Edgar Salvadori De Decca

Pro-Reitor de Extensao e Assuntos Comunitarios
Mohamed Ezz El Din Mostafa Habib

Pro-Reitor de Desenvolvimento Universitario
Paulo Eduardo Moreira Rodrigues da Silva

Pro-Reitor de Graduacao
Marcelo Knobel

Préo-Reitora de Pés-Graduacao
Euclides de Mesquita Neto

Pré6-Reitor de Pesquisa
Ronaldo Aloise Pilli

Diretor Executivo da Escola de Extensao
Miguel Juan Bacic



INDICE

I o 4 0T L5 [0} T TR

2. DefinigOes OPeraCiONaUS. . .. ...t et eaaaaneee e aaaans

3. Resultados de 2009.......coiiiiiiiii e
3.1. Cursos e disciplinas durante o ano de 2009................c......
3.1.1.  Quadro geral. ...
3.1.2. Principais cursos iniciados no ano de 20009....................
3.1.2.1. Cursos de Especializag8o........cccvvviiiiiiiiiiiiiiiiieann,
3.1.2.2. CUrsos de EXtENSE0.....cvviiiiiiiiiiii i
3.1.2.3. Cursos a distancia e semi-presenciais.......................
3.2. Valores cobrados pelos cursos/disciplinas.........................
3.3. Evolucédo do numero de cursos e alunos.............ccoiiiiinnnn..

3.4. Divulgac8o dOS CUISOS. .....uueeiieiiiiiiie et eaaeeeeens

3.5. Movimentacao financeira e atividades desenvolvidas
durante 0 ano de 2009......coiiiiiiii i

4. O aluno de Extensao: Perfil e Avaliacdo dos Cursos................
4.1. Informagdes da base de dados..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiia

4.2. Avaliacdo da satisfacdodo aluno ...,

5. Modelo da pesquisa de avaliacdo dos cursos de extensao
enviado aos aluNOS ...

B. APENAICE. .. i e



1. INTRODUCAO

A Escola de Extensdo - Extecamp, 6rgdo da PREAC - Pr6-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitarios, tem o objetivo de administrar e estimular o oferecimento de cursos de
extensao pela Unicamp.

A Extecamp foi criada pela Deliberacdo CONSU A 27/89 de 19/10/89. Essa Deliberagéo foi
modificada pelas Deliberagcdes CONSU A 41/89 de 20/12/89, CONSU A 02/99 de 07/04/99 E
CONSU A 05/07 de 29/05/07.

Para a consecucdo de seus objetivos a Escola de Extensado devera (Art. 3° deliberacdo CONSU
A 02/99):

“l - coordenar amplamente todo o conjunto dos cursos de extensdo da Unicamp, incumbindo-
se da operacionalizacdo dos cursos implantados;

Il - supervisionar e acompanhar os processos de divulgacdo e realizacdo de cursos de
extensao;

11 - organizar e promover o oferecimento de cursos de extenséo uni e pluridisciplinares;

IV - instalar, organizar, manter e administrar um sistema de informacdes sobre o0s cursos de
extensao, publicando seu catalogo;

V - propor para aprovacdo das instancias competentes as normas operacionais para o
oferecimento de cursos de extenséo, inclusive no que concerne a fixacdo de taxas;

VI - receber, analisar e consolidar informacdes relativas aos recursos captados através do
oferecimento de cursos de extensdo, inclusive quando obtidos por fonte eventual de
financiamento e fomento;

VIl - coordenar a administracdo da parte que lhe couber dos recursos captados através do
oferecimento de cursos de extenséo;

VIIl - buscar a ampliacdo do alcance de seus cursos, em particular, prevendo condicdes de
acesso para candidatos que ndo possam pagar as taxas eventualmente fixadas”.

O Artigo 5° da mesma Deliberacao diz:

“Anualmente, a Escola de Extensao devera apresentar Relatério de suas atividades a Camara
de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Conselho Universitario”.

O presente relatério visa apresentar as atividades desenvolvidas pela Extecamp durante o
ano de 2009 a Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Conselho Universitério.



2. DEFINICOES OPERACIONAIS

Antes de proceder a analise dos dados do ano de 2009, cabe definir conceitos usados para
obtencdo dos mesmos. As definicdes operacionais decorrem dos conceitos enunciados pelas
diversas Deliberacdes CEPE que regulamentam os cursos de extensdo da Unicamp e das
normas operacionais da Extecamp.

2.1- Cursos de extenséo

Foram instituidos com o propdsito de divulgar e atualizar conhecimentos e técnicas de
trabalho, poderdo alcancar o ambito de toda a coletividade ou dirigir-se a pessoas e
instituicdes publicas ou privadas. Poderao ser desenvolvidos em nivel universitario ou ndo, de
acordo com o seu conteudo e sentido que assumam em cada caso e se classificam como:

I) Cursos Livres: onde ndo se exige nenhum grau de escolaridade do aluno;

I1) Cursos em nivel de 1° e 2° Graus: para alunos que possuam o 1° e 2° Graus completos,
respectivamente;

I11) Cursos em nivel universitario: para alunos com curso universitario completo.
Dentro dessas trés categorias poderao ser determinados pré-requisitos especificos do aluno,
tais como: formacgéo de 2° Grau Técnico, graduacdo em uma area especifica, dentre outros.

Cursos simples: sdo cursos que ndo tem disciplina. Neste caso, curso e disciplina formam
uma uUnica Unidade.

Cursos multiplos: sédo cursos compostos por duas ou mais disciplinas. Nao ha limite maximo
de disciplinas para compor um curso desde que cada uma tenha no minimo 8 (oito) horas de
carga-horaria. Qualquer modalidade de curso composta por mais de uma disciplina é
classificada como curso mudltiplo.

2.2- Oferecimento e reoferecimento dos cursos

Os cursos no ambito da Extensdo sdo elaborados e implantados pelas Unidades de Ensino e

Pesquisa da Universidade. Os cursos sdo submetidos a aprovagdo da Comissdo de Extensao,

Congregacdo da Unidade proponente. S&o ainda analisados e aprovados pelo Conex

(Conselho de Extensdo) e CEPE (Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo). Somente apés

aprovacao em todas essas instancias o curso pode ser oferecido a comunidade.

O oferecimento de cursos na extensdo pode ser de 2 tipos:

a) Sob demanda: consiste na implantacdo (compreende desde a elaboracdo do projeto do
curso até a aprovacao na CEPE — Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo) de um curso
que ndo tem data definida para oferta ao publico.

b) Com data: consiste na implantacdo (compreende desde a elaboracdo do projeto do curso
até a aprovacao na CEPE — Camara de Ensino, Pesquisa e Extensao) de um curso com data
definida para oferta ao publico.

O reoferecimento de cursos corresponde as demais vezes em que 0 curso é ofertado ao

publico para receber inscri¢cdes.

Em ambos os casos, 0s cursos ndo estdo ligados a periodos letivos. Os cursos podem ser

implantados, oferecidos e reoferecidos em qualquer momento do ano.

Status: os cursos, ap6s sua implantacdo e estando prontos para oferecimento e/ou

reoferecimento, podem ser classificados em:

a) Efetivado: € o curso que foi oferecido ao publico e que preencheu 0 nimero minimo de
candidatos. Podem-se diferenciar as seguintes situacdes: 1) em andamento, 2) incompleto
e 3) concluido. Curso em andamento é aquele que esta sendo ministrado. Incompleto é o
curso encerrado que ainda ndo possui nota e frequéncia dos alunos. Curso concluido é
aquele para o qual foi informado para a Extecamp as notas e frequéncias dos alunos.

b) Frustrado: é o curso que foi oferecido ao publico e ndo preencheu o nidmero minimo de

candidatos para fechar a turma.



c) Cancelado: é o curso que foi oferecido ao publico e o professor responsavel solicitou o
cancelamento, antes do inicio do curso, por motivo de sua alcada.

Cursos propostos: sdo todos os cursos que foram propostos para oferecimento ou re-
oferecimento pelas Unidades Académicas ao longo de um determinado periodo.

Cursos efetivados: sdo os cursos que, dentro do conjunto dos propostos, foram
efetivamente ministrados ao longo de determinado periodo.

Cursos iniciados em determinado periodo: correspondem aos cursos efetivados que
foram iniciados e ministrados durante um determinado intervalo de tempo. Neste caso sao
considerados:

a) cursos iniciados e finalizados durante o periodo considerado;

b) cursos iniciados e ainda nao finalizados durante o periodo considerado.

Cursos transcorridos durante determinado periodo: correspondem aos cursos

efetivados para os quais foi verificada atividade académica (ministrados) durante um dado

intervalo de tempo. S&o considerados cursos que:

a) tiveram inicio em periodo anterior e finalizaram dentro do periodo definido;

b) tiveram inicio e término dentro do periodo;

¢) tiveram inicio dentro do periodo e que continuam em andamento ao término do periodo;

d) tiveram inicio antes do periodo e que continuam em andamento ao término do periodo
especificado.

2.3- Disciplinas para cursos de extenséao:

Disciplina: € uma parte especifica de um curso. Sempre faz parte de um curso maualtiplo.
Toda disciplina é composta por uma ementa, bibliografia, tem definido o nome do professor
responsavel (que deve ser docente da Unicamp) e tem uma determinada carga-horaria, que
deve ser no minimo de 8 horas-aula. As disciplinas podem ser eletivas ou obrigatodrias,
dependendo do projeto do curso.

Disciplina isolada: é um oferecimento didatico que nado atinge a carga-horaria minima para
ser caracterizada como curso de extensdo (30 horas-aula). Ao cursar uma disciplina isolada o
aluno recebe Atestado de Estudo fornecido pela Diretoria Académica e nédo o Certificado de
Curso de Extensdo. Pode ser aproveitada para integralizacdo curricular conforme
Deliberagbes CEPE A-24/96, artigo 3°, §2°; A-15/96, artigo 3°, §82°; A-04/03, artigo 3°, §
2°.

2.4- Pré-requisito:

Grau de escolaridade minimo: é o nivel minimo de escolaridade exigido ao aluno para que
possa se inscrever no curso.

Pré-requisito: corresponde aos estudos anteriores necessarios dentro do curso para poder
realizar a inscricdo em determinada disciplina do mesmo curso.

2.5- Carga-horaria:

Horas-aula: corresponde ao total de horas-aula, tedricas e préaticas, do curso conforme
informado na planilha de oferecimento e reoferecimento. A carga-horaria minima de cada
curso é definida de acordo com a sua modalidade, ndo havendo limites de carga-horaria
maxima. Nos casos de cursos multiplos sdo levadas em consideracdo, para fins de contagem
de horas-aula, as horas-aula informadas em cada uma das disciplinas do curso.



2.6- Publico alvo:
Informa quais sdo os segmentos profissionais para os quais esta destinado um determinado
curso. E definido na proposta de oferecimento do curso, quando de sua implantacéao.

2.7- Matriculas e alunos:

Matriculas: niumero de inscri¢des efetivadas verificadas nos cursos e disciplinas. Num curso
multiplo, composto de vérias disciplinas, verifica-se, para cada aluno, um numero de
matriculas equivalente ao nimero de disciplinas (ou maior no caso de repeténcia, ou menor
no caso de desisténcia).

Alunos: numero de pessoas (contadas pelo RG) que participaram dos cursos e suas
respectivas disciplinas e nas disciplinas isoladas.

Ndmero minimo de alunos: consiste no menor niumero de alunos matriculados necessarios
para o inicio do curso. Este numero é definido pelo professor responsavel do curso no
momento de seu oferecimento ou reoferecimento.

NUumero maximo de alunos: consiste no maior nimero admitido de alunos matriculados no
curso. Este numero é definido pelo professor responsavel do curso no momento de seu
oferecimento ou reoferecimento.

Alunos ingressantes: numero de alunos ingressantes nos cursos em um determinado
periodo de tempo, considerando todas as modalidades de cursos, exceto as disciplinas de
cursos multiplos.

Alunos matriculados: niumero de alunos que estdo matriculados nos cursos de extensao em
um determinado periodo de tempo, considerando todas as modalidades, exceto as disciplinas
de cursos multiplos.

Obs.: para os dois ultimos casos, alunos ingressantes e matriculados ndo sao considerados
também os alunos matriculados isoladamente nas disciplinas de cursos multiplos.

2.8- Definicdo de custos nos cursos da Extensao:

Custo do curso: corresponde ao total de gastos necessarios para oferecer o curso, baseados
no ndmero minimo de alunos previstos para cursa-lo, conforme deliberacées CEPE (citadas
no quadro: modalidade de curso) e seguindo a planilha de oferecimento e reoferecimento de
cursos definida pela Extecamp. O custo é estimado pelo professor responsavel pelo curso
onde sao previstas todas as despesas fixas e variaveis.

Custo por hora-aula: é o custo total do curso dividido pelo total de horas-aula a serem
ministradas, previsto na planilha de oferecimento ou reoferecimento de curso.

Custo para o aluno: é o valor do curso definido na planilha de oferecimento ou
reoferecimento do curso, baseado no custo do curso e no niumero minimo de alunos.

2.9- Tipos possiveis de pagamentos do curso:

Cursos com pagamento aberto sdo cursos oferecidos a comunidade, que podem ser pagos

por alunos, empresas ou instituicbes (sem necessidade de formalizacdo por convénio),

através de boleto bancério.

Cursos com pagamento fechado sdo cursos com publico selecionado antecipadamente

pelo professor responséavel pelo curso. Podem ser:

a) in company: sdo cursos fechados com empresas ou instituicdes para funcionarios ou
pessoas de interesse da empresa. Sdo pagos através de nota fiscal fatura ou por convénio.
A modalidade de pagamento nota fiscal fatura, tende a ser usada por empresas. Os cursos
pagos por convénios Sa0 cursos pagos por recursos oriundos de convénios. Esta
modalidade de pagamento tende a ser utilizada por instituicdes publicas.

b) misto: sdo cursos onde varias empresas/instituicdes adquirem determinada quantidade de
vagas para seus funcionarios ou pessoas para as quais ha interesse por parte das
empresas/instituicbes para que participem, podendo também, a critério do professor
responsavel pelo curso, disponibilizar vagas para o publico em geral. Pagos através dos
mecanismos mencionados para cursos de pagamento aberto e fechado.



Cursos gratuitos sdo todos os cursos com pagamento nulo para o aluno. Sdo aqueles
classificados como:

a) in company

b) sem custo informado: sdo cursos que nédo tem informado na planilha de custos do curso,

seus custos. Neste caso 0s custos serdo assumidos pela Unidade proponente do curso e
pela Extecamp.

2.10- Modalidades de cursos oferecidos por meio da Extecamp:

A tabela a seguir resume as principais caracteristicas dos cursos no ambito da Extenséo:

Modalidade Carga-horaria | Pré-requisito | Certificagao Instancia Deliberagéao Titulacdo
minima minimo final de CEPE Corpo
(em horas) aprovagao Docente
Aperfeicoamento 180 Superior Certificado de CEPE A-04/03, A- 2/3 do total
concluséo 06/04 e A- com titulacdo
08/05 minima de
mestre
Atualizacéo 180 Superior Certificado de CEPE A-24/96 2/3 do total
concluséo com titulacdo
minima de
mestre
Difusédo (Cultural, 1 E definido no | Atestado de | Congregacio A-22/04 Sem definicdo
Cientifica e momento da freqiiéncia de titulagado
Tecnoldgica) abertura do minima
Ccurso
Disciplina de 8 De acordo Atestado de CEPE A-05/96, A- De acordo com
Curso Mdltiplo com o pré- estudo 04/03, A-06/04, | a modalidade
requisito A-08/05, A- de curso
definido no 15/96, A-22/04
curso
Disciplina Isolada 8 E definido no | Atestado de CEPE A-05/96 Sem defini¢cdo
momento da estudo de titulacdo
abertura do minima
Ccurso
Especializagdo 360 Superior Certificado de CEPE A-04/03, A- 2/3 do total
Universitaria concluséo 06/04 e A- com titulacdo
08/05 minima de
mestre
Especializacéo 360 Médio Certificado de CEPE A-15/96 Superior
Técnica concluséo completo
Extenséo 30 E definido no | Certificado de CEPE A-05/96 Sem definicdo
momento da concluséo de titulagao
abertura do minima
curso
2.11- INDICADORES COMPARATIVOS, INDICADORES DE ATIVIDADE E OUTRAS

CONCLUSOES A PARTIR DAS DEFINICOES OPERACIONAIS

As definicdes operacionais referidas, a significativa heterogeneidade dos cursos tal como
definidos pelas diversas resolucdes CEPE e a heterogeneidade dos cursos dentro da mesma
modalidade de um curso (pois ha exigéncia de carga-horaria minima mas nao ha limite sobre
a maxima) tém implicagbes nas andlises que eventualmente possam ser realizadas visando
estudar o desempenho comparativo entre Unidades, a evolucdo dos cursos e seu impacto nas
atividades da Universidade e da Extecamp. Em continuacdo, efetuamos alguns
esclarecimentos visando contribuir com eventuais analises sobre os cursos de extensado. Os
indicadores podem ser administrativos e académicos. Os administrativos avaliam as
atividades das secretarias, da Extecamp e o uso dos recursos informaticos, dados que
originam uma determinada carga de trabalho administrativo e os académicos, avaliam a
carga de trabalho dos docentes internos e externos a Universidade.



Cursos/disciplinas efetivados: esta variavel informa a totalidade de cursos mais
disciplinas ministradas em dado periodo. E um indicador de atividade das secretarias,
Extecamp e do uso de recursos informaticos. A carga de trabalho estd associada a matricula
do aluno e registro de informacdes. Pode ser usada, com algumas restricdes, na comparacao
global da evolugcdo anual de cursos e disciplinas ministrados por meio da Extecamp, supondo
que ao longo dos anos ndo haja alteracdo da composi¢cdo dos cursos e disciplinas. Ndo pode
ser usado para comparacdes entre Unidades e Areas, dado que ha um efeito de dupla
contagem e ha cursos oferecidos com ndmero distinto de disciplinas o que impede estudos
comparativos. Exemplificando: uma Unidade Académica oferece 1 curso de especializagdo
com 14 disciplinas e com 40 alunos como numero maximo. O curso aceita matriculas na
especializacdo e também aceita alunos avulsos nas disciplinas para completar as vagas
remanescentes. Se todos os alunos estiverem matriculados no mesmo reoferecimento, a
estatistica registrara que foram oferecidos 14 cursos—+disciplinas. Outra Unidade Académica
oferece um curso de especializagdo com 14 disciplinas, com 40 alunos como nimero maximo,
mas nao aceita alunos avulsos. A estatistica registrara 1 curso unicamente. Teremos 0s
seguintes nimeros: na 12 Unidade, 14 cursos+disciplinas, 40 alunos e 560 matriculas. Na 22
Unidade teremos, 40 alunos, 40 matriculas e 1 curso. Com isso, esta informacdo “incha”
artificialmente o desempenho de algumas atividades académicas, ndo sendo um bom
indicador nesta area.

Cursos efetivados: este indicador considera unicamente os cursos ministrados ao longo de
determinado periodo. A carga de trabalho das secretarias, Extecamp e do uso de recursos
informaticos é parcialmente informado, pois nao considera as eventuais matriculas nas
disciplinas que compdem os cursos. Pode ser usado para mostrar a evolucdo global dos
cursos oferecidos por meio da Extecamp, supondo que ndo existam alteraces significativas
na sua composi¢do ao longo dos anos. No caso de andlises comparativas entre Unidades e
areas € mais recomendavel separar os cursos por modalidade, dada a distinta natureza dos
mesmos.

Matriculas: é um indicador de analise da evolucdo global por Unidade e entre Unidades,
mostrando tendéncias que afetam as atividades para as secretarias, Extecamp e uso dos
recursos informéaticos. Ndo tem maior significado para outras analises.

Alunos: é um indicador de atividade para as secretarias, Extecamp e para o uso de recursos
informéticos. Mostra, com restricdes, as tendéncias quanto a demandas sobre o espaco fisico
da Universidade para atendimentos dos cursos de extensdo, apesar de que 0S cursos ndo sao
necessariamente oferecidos dentro do espaco fisico da Unicamp. A analise da evolucao global
por Unidade e entre Unidades, mostra tendéncias que afetam o uso de espaco fisico, dos
servicos administrativos e informaticos.

Horas-aula: informa o total de horas-aula ministradas em determinado periodo. Nao produz
impacto na carga de trabalho das Secretarias nem da Extecamp. Impacta a carga de trabalho
docente. Pode ser usado em analises globais e comparativas por Unidade. Ndo pode ser
usado para analises de impacto da atividade de extensao sobre os docentes quando tomado
em termos globais ou comparativamente entre Unidades, dado que as unidades tém numeros
diferentes de docentes.

Custo total do curso: informa o custo total previsto para oferecer determinado curso. Cada
curso, tal como um projeto de pesquisa, deve, como regra geral se auto-financiar e pagar as
taxas correspondentes.



3. RESULTADOS DE 2009

3.1. Cursos e disciplinas durante o ano de 2009
3.1.1. Quadro Geral

O quadro 1 mostra que durante o ano de 2009 foram propostos para oferecimento 2.187
cursos e disciplinas, sendo que desse conjunto, 1.772 foram programados para iniciar dentro
do ano. No ano de 2009 foram iniciados 1.241 cursos e disciplinas e verificou-se atividade
académica em 1.557 cursos e disciplinas.

Tiveram inicio em 2009, 222 cursos, dos quais: 75 cursos de especializacdo (simples e
multiplos), 118 cursos de extensao (simples e multiplos), 1 curso de aperfeicoamento simples
e 28 cursos de difusdo simples. Transcorreram durante o ano 332 cursos, dos quais 176
especializagdes (simples e multiplos), 127 cursos de extensao (simples e multiplos), 1 curso
de aperfeicoamento simples e 28 cursos de difusdo simples.

Quadro 1. Cursos e disciplinas que tiveram inicio e que transcorreram em 2009

Lo Iniciados em 2009 Transcorridos durante 2009
Cursos/Disciplinas - -
Propostos * | Efetivados | Propostos ** | Efetivados
Cursos 321 222 465 332
Aperfeicoamento Multiplo 3 3
Aperfeicoamento Simples 1 1 1 1
Atualizacdo Mdltipla
Atualizacdo Simples
Especializacdo Universitaria Mdltipla 81 61 201 155
Especializacdo Universitaria Simples 14 12 23 19
Especializacdo Técnica Mdltipla 2 2 2 2
Especializacdo Técnica Simples
Extensdo Mltipla 16 7 23 11
Extensdo Simples 162 111 170 116
Difusdo Mdltipla
Difusdo Simples 42 28 42 28
Disciplinas 1.451 1.019 1.722 1.225
Disciplina de curso mltiplo 1.398 989 1.669 1.195
Disciplina isolada 53 30 53 30
Total Cursos + Disciplinas 1.772 1.241 2.187 1.557

* Para inicio em 2009
** Total de cursos propostos, inclusive aqueles com data de inicio diferente a 2009

O quadro 2 mostra que durante o ano de 2009 ocorreram 29.661 matriculas. Essas
matriculas foram efetuadas por 8.234 alunos. Considerando as matriculas em cursos em
andamento, iniciados no periodo anterior, observam-se 34.211 matriculas e 9.241 alunos.
Cada aluno responde em média, a 2,7 matriculas, ao longo do ano.
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Quadro 2 - Ano 2009 - Matriculas e alunos nos cursos e disciplinas de 2009

L Iniciados em 2009 |Transcorridos durante 2009
Cursos/Disciplinas ~ .
Matriculas| Alunos Matriculas Alunos
Cursos 5.885 - 8.908 -
Aperfeicoamento Miltiplo
Aperfeicoamento Simples 16 16 16 16
Atualizacdo Multipla
Atualizacdo Simples
Especializacéo Universitaria Multipla 1.685 1.675 4.333 4.285
Especializacdo Universitaria Simples 440 440 682 676
Especializagdo Técnica Multipla 36 36 36 36
Especializacdo Técnica Simples
Extensdo Multipla 143 143 232 232
Extensdo Simples 2.105 1.950 2.149 1.989
Difusdo Mdltipla
Difuséo Simples 1.460 1.262 1.460 1.262
Disciplinas 25.640 - 29.904 -
Disciplina de curso multiplo 24.999 4.374 29.263 4,773
Disciplina isolada 641 494 641 494
Total Cursos + Disciplinas 29.661 8.234 34.211 9.241

Obs.: 1) na totalizagdo das matriculas ndo sdo considerados os cursos multiplos
2) o total de alunos é distinto a soma dos cursos e disciplinas, dado que cada RG foi contado uma Unica vez
(um aluno pode estar inscrito em mais de um curso)

Para atender os 1.557 cursos e disciplinas efetivadas, durante o ano de 2009, foram
ministradas 84.582 horas-aula conforme mostra o quadro 3-A (ver definicdo no item 2.5).

Observa-se que a Area de Ciéncias Bioldgicas foi a que propds o maior niimero de cursos no
ano de 2009, correspondendo a 151 cursos propostos, o que representa 32,5% do total e
122 cursos efetivados, correspondendo a 36,7% do total dos 332 cursos transcorridos no
periodo. E dominante nos itens horas-aula ministradas, com 57.025, representando 67,4%
do total (Quadro 3-B).

A Area de Humanas e Artes superou a Area de Ciéncias Bioldgicas em nimero de matriculas
no periodo, totalizando 10.500, o que representou 30,7% do total, e em nimero de alunos,
num total de 3.402, o que representa 36,3% do total de alunos no periodo.

Analisando a taxa de sucesso no oferecimento do curso, tem-se que a Area de Humanas e
Artes apresentou o maior indice no periodo, 83,9% (Quadro 3-C). Ja a Area de Tecnologia,
em comparacdo as outras Areas, parece ter tido em 2009 maior dificuldade em realizar os
cursos propostos. Do total de cursos e disciplinas propostos, 54,2% foram efetivados (ver
quadro 3-C). Essas diferencas evidenciam que cada Area tem um perfil proprio de cursos,
tornando a analise comparativa distorcida se nao forem consideradas essas diferencas.
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Quadro 3-A - Ano 2009 — Cursos transcorridos, horas-aula, matriculas e alunos por area

Area Cursos | Cursos+ | cyrsos | Cursos+ | Horas- |Matriculas | Alunos
Propostos | Disciplinas |Efetivados DISC.Ip|InaS Aula * —_—
Propostas Efetivadas
Ciéncias 151 708 122 575 57.025 9.028 | 2.617
Biolégicas
Ciéncias 54 239 32 157 4.123 4845 | 1.363
Exatas
Humanas e 120 497 100 417 12.141 10.500 | 3.402
Artes
Tecnologia 121 699 69 379 10.383 9.222 1.743
Colégios 19 44 9 29 910 616 254
Técnicos
Total 465 2.187 332 1.557 84582 | 34.211 | 9.241

* Valores correspondentes a cursos e disciplinas transcorridos durante o ano de 2009

** Total de matriculas no periodo execetuando-se os cursos multiplos
*** O total de alunos é distinto a soma dos cursos e disciplinas, dado que cada RG foi contado uma Unica vez (um aluno pode
estar inscrito em mais de um curso)

Quadro 3-B - Ano 2009 — Cursos transcorridos, horas-aula, matriculas e alunos por area

(em 20)
< Cursos Cursos+ | cursos Cursos+ Horas- |Matriculas | Alunos
Area I propostos | Disciplinas |Efetivados| Disciplinas | aula o .
Propostas Efetivadas
Qiépcjas 32,5 32,4 36,7 36,9 67,4 26,4 27,9
Biolégicas
Ciéncias 11,6 10,9 9,6 10,1 4,9 14,2 14,5
Exatas
Ciéncias 258 22,7 30,1 26,8 14,4 30,7 36,3
Humanas
Tecnologia 26,0 32,0 20,8 24,3 12,3 27,0 18,6
Colégios 41 20 2,7 1,9 1,1 1,8 2,7
Técnicos
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Valores correspondentes a cursos e disciplinas transcorridos durante o ano de 2009

** Total de matriculas no periodo execetuando-se os cursos mdltiplos
*** (O total de alunos é distinto a soma dos cursos e disciplinas, dado que cada RG foi contado uma Unica vez (um aluno pode
estar inscrito em mais de um curso)
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Quadro 3-C - Ano 2009 — Taxa de sucesso no oferecimento (20)

Cursos/Disciplinas|Cursos/Disciplinas Taxa de Sucesso
. ; no oferecimento
Area Propostas Efetivadas %

(a) (b) (c) =(b)/(a)
Ciéncias Biolbgicas 708 575 81,2
Ciéncias Exatas 239 157 65,7
Humanas e Artes 497 417 83,9
Tecnologia 699 379 54,2
Colégios Técnicos 44 29 65,9
Total 2.187 1.557 71,2

Obs.: Valores correspondentes a cursos e disciplinas iniciados em 2009

No quadro 4-A estao indicados os cursos e disciplinas de extensao e o total de carga-horaria
ministrada nos cursos transcorridos no periodo de 2009, por Unidade. Os cursos estdo
separados das disciplinas para que a visualizagdo e analise dos dados sejam mais coerentes.

Analisando por Area de interesse observa-se que na Area de Ciéncias Biolégicas a FCM foi a
Unidade que mais ministrou cursos e disciplinas, e a que possui maior quantidade de horas-
aula efetivadas, seguida pela FOP, IB e FEF. Se analisarmos apenas a carga horaria
ministrada, teremos a FEF em 3° lugar do grupo.

Na Area de Ciéncias Exatas o IMECC apresenta o maior numero de cursos e disciplinas
isoladas no periodo, seguido pelo IG, IC e IQ. O IG foi a Unidade deste grupo cujas horas-
aulas efetivadas predominaram.

O IE é a Unidade com maior numero de cursos, disciplinas de cursos multiplos e horas-aula
efetivadas na Area de Ciéncias Humanas e Artes. Isso acontece devido a grande quantidade
de disciplinas vinculadas a cursos multiplos. O CEL esta em 2° lugar na efetivacédo de cursos
e em 4° |ugar em horas-aula ministradas. JA o IA estd em 2° lugar em horas-aula
ministradas e em 3° lugar na efetivacdo de cursos. Em seguida estdo a FE e o IEL. O IFCH
nao ofereceu nem ministrou qualquer curso em 2009 e o CEL/FEQ (parceria para ministrar
cursos na Extenséo) propds o oferecimento de cursos que porém nao foram efetivados.

Na Area de Tecnologia a FEQ apresenta maior nimero de cursos, disciplinas de cursos
multiplos e horas-aula ministradas, seguida pela FEM. A FEA e a FEC aparecem em 3° lugar
no total de cursos efetivados e em 4° e 5° lugares nas horas-aula ministradas,
respectivamente. A FEEC esta em 4° lugar em cursos efetivados e em 3° lugar em horas-aula
ministradas. A FT e a FEAGRI estdo em 5° lugar nos cursos efetivados e em 6° e 7° lugares
nas horas-aulas ministradas.

No grupo dos Colégios Técnicos, o COTUCA apresentou o maior numero de cursos efetivados
e o COTIL o maior numero de horas-aula efetivadas.
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Quadro 4-A - Indicadores sobre os cursos e disciplinas de extensdo e horas-aula, efetivados e
transcorridos em 2009, por area e Unidade*

Cursos e Disciplinas Propostas Cursos e Disciplinas Efetivadas
Area Unidades Total Disciplinas | . . . Total . L
Cursos-[Cursos-| dos Isoladas Disciplinas | Total |Cursos|Cursos-| dos |Disciplinas | Disciplinas | Total Hore}s—AuIa
S M Cursos (b) (c) (atb+c)| -S M Cursos |Isoladas (e) )] (d+e+f) | Efetivadas
(@ d)
FCM 43 39 82 297 379 35 35 70 254 324 43.079
FEF 8 8 46 54 4 4 31 35 1.127
B?;?gg;‘fass FOP 23 29 52 213 265 | 18 22 40 167 207 | 11.901
1B 9 9 1 10 8 8 1 9 918
Total 75 76 151 1 556 708 61 61 122 1 452 575 57.025
IC 1 2 3 26 29 2 2 26 28 729
IFGW
Ciéncias IG 7 11 18 3 91 112 5 9 14 3 60 77 1.904
Bxatas | mecc 20 9 29 19 46 94 9 6 15 15 21 51 1.458
1Q 4 4 4 1 1 1 32
Total 32 22 54 22 163 239 15 17 32 18 107 157 4.123
CEL 28 28 28 25 25 25 1.005
CEL/FEQ (1) 2 2 6 8
FE 14 5 19 20 39 14 3 17 16 33 1.983
Humanas e IA 19 9 28 2 134 164 14 7 21 2 99 122 3.083
Artes IE 3 35 38 215 253 3 31 34 200 234 5.960
IEL 5 5 5 3 3 3 110
IFCH
Total 69 51 120 2 375 497 59 41 100 2 315 417 12.141
FT (2) 6 6 12 2 41 55 3 2 5 1 10 16 409
FEA 4 9 13 16 66 95 3 6 9 5 36 50 1.305
FEAGRI 5 3 8 14 22 3 2 5 10 15 404
Tecnologia FEC 8 9 17 78 95 5 4 9 27 36 848
FEEC 6 5 11 51 62 4 3 7 27 34 1.852
FEM 22 22 158 180 16 16 92 108 2.550
FEQ 14 24 38 3 149 190 4 14 18 1 101 120 3.015
Total 43 78 121 21 557 699 22 47 69 7 303 379 10.383
COTIL 4 2 6 18 24 1 2 3 18 21 720
%’C'f]?c'gz COTUCA | 13 13 7 20 6 6 2 8 190
Total 17 2 19 7 18 44 7 2 9 2 18 29 910
TOTAL GERAL 236 229 465 53 1.669 2.187 164 168 332 30 1.195 1.557 84.582

(1) Unidade ficticia considerando a parceira entre CEL e FEQ
(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educagdo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se Faculdade de Tecnologia (FT).

* Valores correspondentes a cursos e disciplinas transcorridos durante o ano de 2009

** O total de alunos é distinto a soma dos cursos e disciplinas, dado que cada RG foi contado uma Unica vez (um aluno pode estar inscrito em
mais de um curso em unidades diferentes)

No quadro 4-B estdo os indicadores de matriculas e alunos nos cursos e disciplinas de
extensao transcorridos no periodo de 2009 por Unidade. Esses dois grandes blocos estéo
subdivididos por tipo de curso, possibilitando a analise e visualizacdo dos dados de cada

Unidade.
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Os dados referentes ao numero de alunos aparecem segundo duas visdes. Uma, na
totalizacdo por Unidade, e em outra contagem, na totalizacdo geral da Extensdo, onde o
aluno é contado apenas uma vez no periodo, dado que um mesmo aluno pode figurar nos
registros de mais de uma Unidade.

Analisando por area de interesse observa-se que na Area de Ciéncias Biolégicas a FCM foi a
que mais teve matriculas e alunos no periodo, seguido pela FOP. Ja a FEF ficou em 3° lugar
em numero de matriculas e em 4° lugar no numero de alunos, tendo o IB, a situacao inversa.

Na Area de Ciéncias Exatas o IG predomina com o maior nimero de matriculas, estando em
2° lugar em numero de alunos no periodo, tendo o IMECC na situacdo inversa. O IC esta em
3° lugar em numero de matriculas e alunos seguido pelo 1Q. O IFGW né&o teve alunos em
2009.

Na Area de Ciéncias Humanas o IE foi a Unidade que teve o maior nimero de matriculas e
alunos. Em nimero de matriculas o IA esta em 2° lugar, e em 3° no numero de alunos. A FE
ficou com a 32 colocagdo em numero de matriculas e em 2° lugar em numero de alunos. O
CEL aparece em 4° |ugar, seguido pelo IEL. O CEL/FEQ (parceria para ministrar cursos na
Extensao) e o IFCH néo tiveram alunos em 2009.

A FEQ foi a Unidade da Area de Tecnologia que apresentou maior nimero de matriculas e
alunos no periodo. A FEM esta em 2° lugar em numero de matriculados seguido pela FEA,
FEC, FEEC, FT e FEAGRI. A FEA esta em 2° lugar em numero de alunos, seguido pela FEC,
FEM, FEAGRI, FEEC e FT.

Entre os Colégios Técnicos, o COTIL possui o0 maior niUmero de matriculas e alunos, seguido
pelo COTUCA.

O resultado da analise do quadro sofre alteragbes no “ranking” quando analisado o nimero
de matriculas considerando os cursos multiplos, e o niumero de alunos quando analisado por
Unidades, independentemente do aluno ter sido matriculado em outras Unidades no periodo
analisado.
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Quadro 4-B - Indicadores sobre matriculas e alunos nos cursos de extensao transcorridos em
2009, por area e Unidade*

Matriculas Alunos **
Area Unidades Cursos-|Cursos- Disciplinas Dli:g:g(l;gss Total' ) Zglttil_lrsseons] Cursos-|Cursos-| Disciplinas D:Sg:gggss TUOntiadIa?doer Total **
S (h) M (9) 0] ) k=(g+h+i+j) mLéLt—lgp;OS S (m) M (1) (n) () (I+m+n+0)
FCM 835 379 3.708 4.922 4543 802 371 769 1.942 | 1.559
FEF 49 504 553 504 48 89 137 89
Ciéncias FOP 144 | 100 1.514 1.758 1658 | 128 | 100 214 442 333
Bioldgicas
1B 203 16 219 219 203 16 219 219
Total 1.182 | 528 5.726 16 7.452 6.924 | 1.133 | 519 1.072 16 2.740 | 2.200
IC 76 1.051 1.127 1.051 76 122 198 122
IFGW 0 0 0
Ciéncias IG 216 121 1.884 30 2.251 2.130 216 121 304 23 664 541
Exatas IMECC 194 105 887 442 1.628 1.523 168 105 267 302 842 683
IQ 17 17 17 17 17 17
Total 427 302 3.822 472 5.023 4,721 401 302 693 325 1.721 | 1.363
CEL 323 323 323 253 253 253
CEL/FEQ (1) 0 0 0
FE 1.017 474 1.491 1.491 847 86 933 908
Humanas e 1A 487 42 1.306 44 1.879 1.837 452 42 167 44 705 644
Artes IE 86 455 6.144 6.685 6.230 86 454 1025 1565 | 1.113
IEL 75 75 75 75 75 75
IFCH 0 0 0 0
Total 1.988 | 497 7.924 44 10.453 9.956 | 1.713 | 496 1.278 44 3531 | 2.993
FT (2) 43 32 320 13 408 376 43 32 32 13 120 87
FEA 62 70 935 59 1.126 1.056 62 70 211 59 402 330
FEAGRI 62 29 293 384 355 62 29 60 151 122
Tecnologia FEC 101 75 779 955 880 100 75 192 367 246
FEEC 44 42 390 476 434 44 42 48 134 92
FEM 46 1.505 1.551 1.505 46 231 277 231
FEQ 21 207 2.810 7 3.045 2.838 21 207 415 7 650 443
Total 333 501 7.032 79 7.945 7.444 332 501 1.189 79 2101 | 1.551
COTIL 12 36 495 543 507 12 36 142 190 151
?géi?c'gz COTUCA 79 30 109 109 77 30 107 103
Total 91 36 495 30 652 616 89 36 142 30 297 254
TOTAL GERAL 4021 | 1.864 | 24.999 641 31.525 29.661 | 3.668 | 1.854 4.374 494 10.390 | 8.234

(1) Unidade ficticia considerando a pareceira entre CEL e FEQ
(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educacéo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se Faculdade de Tecnologia (FT).

* Valores correspondentes a cursos e disciplinas iniciados em 2009

** O total de alunos é distinto a soma dos cursos e disciplinas, dado que cada RG foi contado uma Unica vez (um aluno pode estar inscrito em mais de um curso
em unidades diferentes)

O quadro 4-C apresenta o total de alunos ingressantes por Unidade e por ano. Para este
demonstrativo foram considerados os alunos que iniciaram cursos no periodo, sem considerar
suas matriculas em disciplinas de cursos multiplos.
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Quadro 4-C — Total de alunos ingressantes nos Cursos de Extensao por ano e Unidade

Area Unidades Ano
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
FCM 454 672 | 2.025 | 3.875 | 2533 | 889 | 1.004 | 1.139 | 2.151 | 1.214
ciencins IFEF 78 319 269 387 77 371 322 338 67 49
Biolégicas |FOP 164 231 296 313 401 219 167 189 208 244
1B 230 148 193 238 218 282 | 4.863 | 253 246 219
Total 926 | 1.370 | 2.783 | 4.813 | 3.229 | 1.761 | 6.356 | 1.919 | 2.672 | 1.726
IC 237 243 232 326 205 172 147 179 134 76
IFGW 4 15 84 67 27
Ciéncias |IG 74 7 10 203 204 173 196 254 386 367
Bxatas | iecc 366 443 811 | 1.114 | 597 827 494 512 815 741
IQ 2 18 30 22 98 35 4 65 17
Total 679 693 | 1.075 | 1.688 | 1.028 | 1.354 | 872 | 1.053 | 1.427 | 1.201
CEL 739 843 631 680 504 453 445 321 244 323
CEL/FEQ (1) 35 37 14
FE 421 609 528 388 398 341 448 329 805 | 1.017
Humanas e|lA 607 69 182 319 381 544 107 562 573
Artes g 225 173 445 445 509 513 639 503 782 541
IEL 200 323 541 827 963 532 14 49 75
IFCH 31
Total 1.385 | 2432 | 2,027 | 2271 | 25557 | 2.688 | 2.622 | 1.274 | 2.442 | 2529
FT (2) 198 36 156 378 286 273 369 86 64 88
FEA 121 102 212 213 248 190 166 178 332 191
FEAGRI 120 138 283 264 123 142 67 101 245 91
Tecnologia | EC 57 91 189 154 250 160 127 139 122 176
FEEC 79 245 | 3299 | 180 74 102 89 102 117 86
FEM 515 363 290 251 190 195 428 420 206 46
FEQ 55 243 253 298 499 528 447 432 251 235
Total 1145 | 1.218 | 4682 | 1.738 | 1.670 | 1.500 | 1.693 | 1.458 | 1.337 | 913
CoTIL 44 33 46 55 98 66 93 48
Colégios
Técnicos [COTUCA 36 27 26 50 195 54 28 249 109
Total 80 27 0 59 96 250 152 94 342 157
TOTAL GERAL 4215 | 5.740 | 10.567 | 10.569 | 8.580 | 7.643 | 11.695 | 5.798 | 8.220 | 6.526
Obs.:

Foram considerados os cursos inciados nas modalidades: especializagdo, especializagdo técnica, aperfeicoamento, atualizacéo, extenséo,
difus&o e disciplina isolada.

Foram considerados os alunos ingresantes nos cursos iniciados em cada periodo.

Os alunos ingressantes sdo contados por curso. Se ele estiver fazendo mais de um curso ele sera contado mais vezes no periodo.

Né&o foram considerados os alunos ingressantes em disciplinas de cursos multiplos, inclusive os alunos avulsos que sdo matriculados Unica e

exclusivamente nessas disciplinas.

Para os periodos de 2000 a 2004 foram considerados os nimeros de alunos ingressantes extraidos a partir da base de dados fechada no ano
de 2005.

Para os periodos de 2005 a 2009 foram considerados os nimeros de alunos ingressantes extraidos das bases de dados fechadas especifica

para cada ano.

(1) Unidade ficticia criada para atender a parceira entre CEL e FEQ na realizacéo de cursos.

(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educagéo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se Faculdade de Tecnologia (FT).

O quadro 4-D apresenta o total de alunos matriculados por Unidade e por ano. Para este
demonstrativo foram considerados os alunos que frequentaram cursos no periodo, sem
considerar suas matriculas em disciplinas de cursos multiplos. Esses cursos podem ter
iniciado no periodo anterior, por isso, se comparado ao quadro 4-C, seu total de alunos sera
maior.
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Quadro 4-D — Total de alunos matriculados nos Cursos de Extenséo por ano e Unidade

Area Unidades Ano
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
FCM 504 729 | 2141 | 4188 | 2.916 | 1.426 | 1.287 | 1581 | 2.644 | 1.913
ciencias [FEF 152 397 531 547 331 371 510 581 405 116
Biolégicas |[FOP 241 319 421 458 591 361 338 342 349 397
1B 230 148 193 238 218 357 | 4.863 | 325 326 305
Total 1127 | 1593 | 3.286 | 5431 | 4.056 | 2.515 | 6.998 | 2.829 | 3.724 | 2.731
IC 304 298 311 359 277 260 209 230 171 76
IFGW 4 15 84 67 44
Ciéncias |IG 74 7 10 203 229 173 298 391 538 542
Bxatas | iecc 495 526 918 | 1.156 | 786 957 640 854 | 1.111 | 882
IQ 2 18 30 22 08 35 63 99 17
Total 875 831 | 1.261 | 1.763 | 1.314 | 1572 | 1.182 | 1.605 | 1.963 | 1.517
CEL 739 893 631 680 504 453 445 321 244 323
CEL/FEQ® 35 37 31 14
FE 740 714 677 510 499 465 448 462 805 | 1.101
Humanas e|IA 607 69 182 319 381 544 107 585 655
Artes g 399 507 901 | 1.024 | 1.146 | 1.278 | 1577 | 1.347 | 1.527 | 1.430
IEL 200 323 548 827 963 532 14 49 75
IFCH 31
Total 1.878 | 2.921 | 2.632 | 2.979 | 3.295 | 3577 | 3577 | 2.265 | 3.210 | 3.584
FT @ 198 36 156 470 286 285 415 131 93 100
FEA 198 175 253 263 274 190 166 178 370 283
FEAGRI 120 138 339 318 160 142 116 118 245 120
Tecnologia | EC 57 115 244 177 280 218 179 183 153 201
FEEC 142 294 | 3.327 | 3.467 | 155 162 144 146 163 122
FEM 691 531 469 458 400 351 577 651 632 275
FEQ 55 298 433 442 613 753 753 809 570 459
Total 1461 | 1.587 | 5221 | 5595 | 2.168 | 2.101 | 2.350 | 2.216 | 2.226 | 1.560
COTIL 44 44 33 46 55 155 94 93 48
Colégios
Técnicos [COTUCA 36 27 26 50 195 54 28 249 109
Total 80 71 0 59 96 250 209 122 342 157
TOTAL GERAL 5421 | 7.003 | 12.400 | 15.827 | 10.929 | 10.015 | 14.316 | 9.037 | 11.465 | 9.549
Obs.:

Alunos matriculados em cursos transcorridos no periodo, contabilizados por curso, desconsiderando as disciplinas de cursos multiplos.
Além dos alunos matriculados nas disciplinas de cursos multiplos ndo foram contados os alunos matriculados isoladamente fiessas disciplinas.

Estdo incluidos os alunos ingressantes no periodo.
Modalidades de cursos incluidas na contagem dos alunos: especializagdo, especializacéo técnica, aperfeicoamento, atualizagéo, extenséo,
difusdo, disciplina isolada.

Para os periodo de 2000 a 2004 foram considerados os nimeros de alunos da base de dados fechada no ano de 2005.
Para os periodos de 2005 a 2009 foram considerados os nimeros de alunos das bases de dados fechada especifica para cada ano.
(1) Unidade ficticia criada para atender a parceira entre CEL e FEQ na realizacéo de cursos.

(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educagéo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se Faculdade de Tecnologia (FT).
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3.1.2. Principais cursos iniciados no ano de 2009

3.1.2.1. Cursos de Especializacao Modalidade Extensao

Durante o ano de 2009, foram iniciados, conforme demonstrado no Quadro 1, 75 cursos de
especializacdo (simples e multiplos). O quadro 5-A lista o total dos cursos nesta modalidade
por ordem descrescente em relagcdo ao nimero de alunos matriculados. Indica seu custo total
e seu custo por hora-aula'. O quadro 5-B mostra o total das especializacbes por area do
conhecimento e Unidade.

Quadro 5-A — Cursos de especializacdo — modalidade extensao — iniciados em 2009

CARGA |CUSTOTOTAL| CUSTO
N. DE 2 PARA O HORA-
SIGLA TURMAS | )NOs CURSO HOR(,lA)RIA ALUNO AULA
R$.? R$
ECO0-0100 2 194 |GESTAO E ESTRATEGIA DE EMPRESAS 420 5.700,15 13,57
FCM-0280 1 127  |GERIATRIA 380 3.001,12 7,90
BIOQUIMICA, FISIOLOGIA, TREINAMENTO E
BIO-0100 1 95 NUTRICAO DESPORTIVA 360 7.700,00 21,39
FISIOTERAPIA APLICADA A ORTOPEDIA E
FCM-1120 1 75  [TRAUMATOLOGIA - TEORICO 360 4.604,77 12,79
EC0-0180 2 69 MARKETING ORGANIZACIONAL 360 7.110,00 19,75
FEQ-0300 1 66  |SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE 360 8.160,00 22,67
FEQ-0100 2 64 ENGENHARIA AMBIENTAL 360 10.800,00 30,00
ECO0-0200 2 63 ECONOMIA FINANCEIRA 360 6.450,18 17,92
NEUROPSICOLOGIA APLICADA A NEUROLOGIA
FCM-0960 1 61 INFANTIL 364 5.072,12 13,93
REABILITACAO APLICADA A NEUROLOGIA
FCM-0240 1 60 INFANTIL 364 4.690,69 12,89
MATEMATICA PARA PROFESSORES DA
EDUCAGCAO INFANTIL E DO ENSINO
MAT-0300 1 60 FUNDAMENTAL 360 1.620,00 4,50
INF-0300 1 59 ENGENHARIA DE SOFTWARE 360 7.580,00 21,06
ECONOMIA SOLIDARIA E TECNOLOGIA SOCIAL
GEO0-0530 1 53 NA AMERICA LATINA 360 3.990,00 11,08
FCM-0660 1 48  |ARTE TERAPIA - ARTES NAS ORGANIZACOES 584 5.670,00 9,71
MATEMATICA PARA PROFESSORES DE
MAT-0100 1 44 ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO 360 1.620,00 4,50
ECO0-0720 1 43 COMERCIO EXTERIOR 360 10.366,47 28,80
GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS E
FEC-0600 1 43 LOGISTICA 360 14.382,00 39,95
ART-0130 2 42 |ARTES VISUAIS, INTERMEIOS E EDUCACAO 360 5.898,82 16,39
FEM-0300 1 41 ENGENHARIA DE SEGURANCA DO TRABALHO 620 11.662,00 18,81
FCM-1240 1 41 DIREITO SANITARIO 360 3.000,00 8,33
GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO
TECNOLOGICA NO SETOR DE ENERGIA
GE0-0420 1 39 ELETRICA 360 12.357,31 34,33
FISIOTERAPIA APLICADA AO NEONATO E AO
FCM-0540 1 38 LACTENTE 360 4.948,41 13,75
Gratuito (sem
5 | custo
GEO0-0519 1 36  |GESTAO ESTRATEGICA PARA GOVERNANTES 360 informado) 0,00
FEQ-0400 1 35 GESTAO ESTRATEGICA DA PRODUCAO 390 10.260,00 26,31
MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
CET-0300 (3) 1 32 SUSTENTAVEL 450 5.850,00 13,00

! Dado que cada curso tem uma carga horaria diferenciada, o parametro custo-hora aula € um melhor indicador que
o custo total do curso. Custos-hora aula podem ser distintos em funcdo da composicdo de custos do curso
(remuneragédo dos docentes, encargos incidentes, material de laboratério consumido, material didatico oferecido aos
alunos, livros, gastos com infra-estrutura, valor do AlU da Unidade, niumero de alunos da turma, etc).
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FISIOTERAPIA APLICADA A ORTOPEDIA E

FCM-0120 2 31 [TRAUMATOLOGIA 1050 4.151,17 3,95

FEF-0180 31 |BIOMECANICA 360 3.913,17 10,87

FEE-0036 30 [ENGENHARIA CLINICA 588 6.900,00 11,73
AUTOMAGAO E CONTROLE DE PROCESSOS

FEG-0650 1 29 INDUSTRIAIS E AGROINDUSTRIAIS 360 7.439,20 20,66
GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO

GEO-0600 1 29 [TECNOLOGICA 360 18.620,00 51,72

FEA-0250 27 |CIENCIA E TECNOLOGIA DE ALIMENTOS 390 14.174,00 36,34

FEA-0100 1 26 |GESTAO DE PROCESSOS INDUSTRIAIS 360 8.602,99 23,90
FISIOTERAPIA RESPIRATORIA EM UNIDADE DE

FCM-0900 1 26 [TERAPIA INTENSIVA DE ADULTOS 1920 8.730,26 4,55
GESTAO DA SUSTENTABILIDADE E

ECO-0819 26 |RESPONSABILIDADE CORPORATIVA 372 9.869,34 26,53

FOP-0024 24 IMPLANTODONTIA 1105 43.200,00 39,10

CTL-0100 1 21 |SISTEMAS DA QUALIDADE 360 2.400,00 6,67
PSICOLOGIA CLINICA DE ORIENTAGAO

FCM-1000 1 21 |PSICANALITICA 424 6.115,00 14,42

FOP-0050 2 19  [ODONTOLOGIA LEGAL 629 16.200,00 25,76

FEF-0110 1 18 |ATIVIDADE MOTORA ADAPTADA 360 4.768,05 13,24

FEQ-0600 1 18 [ENGENHARIA SUCROALCOOLEIRA 494 14.400,00 29,15
DIVULGAGAO CIENTIFICA E SAUDE: Gratuito (in

FCM-1270 1 17 |[NEUROCIENCIAS 420 company) 0,00
GESTAO DA QUALIDADE E SEGURANGA DOS

FEA-0200 17 ___ALIMENTOS 390 10.200,00 26,15

INF-0500 1 17 |REDES DE COMPUTADORES 369 7.309,00 19,81
FISIOTERAPIA RESPIRATORIA E

FCM-1160 1 16 [CARDIOVASCULAR 1832 8.939,11 4,88
TECNOLOGIA, INOVACAO E COMPETITIVIDADE Gratuito (in

FEC-0800 1 15 |NA INDUSTRIA DO GAS 360 company) 0,00
GESTAO AMBIENTAL E ENERGIAS

CTL-0130 (3) 1 15 |RENOVAVEIS 360 3.600,00 10,00

FISIOTERAPIA APLICADA A NEUROLOGIA

FCM-0550 1 14 |ADULTO 1466 8.746,78 5,97
RADIOLOGIA ODONTOLOGICA E

FOP-0057 1 13 MAGINOLOGIA 655 18.000,00 27,48

FOP-0012 1 12 [ENDODONTIA 855 28.800,00 33,68

FOP-0017 1 12 |PERIODONTIA 855 28.800,00 33,68

FEE-0200 1 12 [TELECOMUNICACOES 360 11.934,08 33,15

FCM-0250 1 12 [FISIOTERAPIA APLICADA A SAUDE DA MULHER | 1600 8.877,00 5,55
FISIOTERAPIA APLICADA A NEUROLOGIA

FCM-0800 11 [INFANTIL 1412 8.746,78 6,19

FCM-0850 1 10 _ [FISIOTERAPIA PEDIATRICA 1520 8.934,00 5,88
A PRATICA DA TERAPIA OCUPACIONAL NA

FCM-1230 1 10 |REABILITAGAO DO MEMBRO SUPERIOR 1589 6.872,00 4,32
FISIOTERAPIA NEONATAL - ABORDAGEM EM

FCM-0750 1 9 |U.T.L, BERCARIO E AMBULATORIO 2000 9.838,43 4,92

FOP-0011 1 9 PROTESE DENTARIA 1105 43.200,00 39,10

FOP-0056 1 7 |SAUDE COLETIVA 609 4.800,00 7,88

FCM-0340 1 7 |ULTRA-SONOGRAFIA 1500 2.649,12 1,77
NUTRICAO EM DOENGCAS RENAIS DA CRIANGA

FCM-0470 7 [EDOADULTO 760 9.587,55 12,62

FEM-1000 5  |[ENGENHARIA DA QUALIDADE 360 11.292,00 31,37

FOP-0010 1 4 |ODONTOPEDIATRIA 855 18.000,00 21,05

Gratuito (sem

MEDICINA FETAL E IMUNOLOGIA DA custo

FCM-0430 1 2 |REPRODUGAO 640 informado) 0,00

Gratuito (sem
; custo
FCM-0576 1 1 ___ |OBSTETRICIA DE ALTO RISCO 620 informado) 0,00
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FCM-0590 1 1 MASTOLOGIA AVANCADA 860 3.000,00 3,49

FCM-0595 1 1 CANCEROLOGIA PELVICA AVANCADA 500 3.000,00 6,00

FCM-0195 1 1 CANCEROLOGIA PELVICA 600 3.000,00 5,00
TOTAL 75 2.161 43.276

(1) Carga horéria unitaria do curso.
(2) Considera-se o curso por aluno do ultimo oferecimento do periodo
(3) Curso de especializagdo com escolaridade nivel médio completo.

Obs: Este quadro refere-se apenas aos cursos de especializagdo modalidade extensdo universitaria, administrados pela Escola de Extenséo.

O curso de especializagdo — modalidade extensdo, ECO-0100 (Gestdo e Estratégia de
Empresas) teve o maior niumero de matriculados em 2009, num total de 194 alunos. Em
segundo lugar aparece o curso FCM-0280 (Geriatria), com 127 alunos, e em terceiro lugar o
curso BIO-0100 (Bioquimica, Fisiologia, Treinamento e Nutricdo Desportiva) com 95
participantes durante 2009.

A andlise do quadro 5-B mostra que a Area de Ciéncias Biologicas é a que mais efetivou
cursos de especializagdo, num total de 39. Isso representa 52% do total de cursos iniciados
em 2009. Em seguida vem a Area de Tecnologia, com 16 cursos.

A andlise do perfil dos cursos de especializacdo — modalidade extensdo, mostra que sao
destinados, em sua maioria, a profissionais que vem procurar na Universidade conhecimentos
complementares a sua area de atuacdo profissional e que pretendem se capacitar
individualmente ou levar novos conhecimentos as instituicdes onde trabalham. Alguns cursos
focalizam um publico diferente, tal como professores de ensino fundamental e médio,
profissionais da area de informatica, engenharias, saude, economia, administracdo e

esportes.

Quadro 5-B - Cursos de especializacdo - modalidade extenséo - iniciados em 2009,
em numeros, por Unidade

) Cursos de Especializacdo (modalidade extensao)
Area Unidades
Propostos | Efetivados | Alunos| Carga-Horaria
FCM 30 26 639 24.535
Ciéncias |FEF 3 2 48 720
Bioldgicas |[FOP 12 10 100 8.402
IB 1 1 95 360
Subtotal 46 39 882 34.017
IC 2 2 76 729
Ciéncias G
Exatas |G 6 4 157 1.440
IMECC 2 2 104 720
IQ
Subtotal 10 8 337 2.889
CEL
CEL/FEQ @
Humanas e FE 1 0
Artes A 2 2 42 720
IE 8 8 394 3.012
IEL
IFCH
Subtotal 11 10 436 3.732
Tecnologia FT 2 1 32 450
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FEA 5 3 70 1.140
FEAGRI 2 1 29 360
FEC 5 2 58 720
FEEC 3 2 42 948
FEM 4 2 46 980
FEQ 7 5 183 1.964
Subtotal 28 16 460 6.562
Colégios [COTIL 2 2 36 720
Técnicos |[COTUCA
Subtotal 2 2 36 720
TOTAL 24 97 75 2.151 47.920

(1) Unidade ficticia criada para atender a parceira entre CEL e FEQ na realizacéo de cursos.
(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educagéo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se Faculdade de
Tecnologia (FT).

3.1.2.2. Cursos de Extensao

Dentro dos cursos de extensédo, tal como esperado, ao ser definido o perfil destes pela
Deliberacdo CEPE A-5/1996, encontra-se o espaco académico que permite atender demandas
variadas da sociedade com total flexibilidade de pré-requisitos, carga horéaria e preco. Assim,
podemos observar cursos pagos e gratuitos, cursos de maior ou menor duragcdo e com pré-
requisitos variados. Cada curso € pensado pelo docente responsavel como uma forma de
atender determinada demanda especifica da sociedade, seja de carater social, de natureza
técnica, artistica ou cientifica.

A analise dos cursos de extensdo oferecidos em 2009 mostra o quadro heterogéneo que
caracteriza esses cursos: desde cursos que ndo tem pré-requisitos até cursos que exigem
nivel superior dos alunos (ver Quadro 6). Os cursos atendem uma gama variada de publico e
tratam de assuntos diversos, tais como: metodologias de producdo, capacitacdo em saude,
gestdo em diversas areas, musica, as linguas, a educacao, literatura, meio ambiente, etc. O
curso com maior numero de inscritos foi oferecido pela FE, com 336 alunos, gratuitamente.
Trata-se do curso “Descontruindo a violéncia na Escola I: Os Meus, Os Seus e Os Nossos
Bagunceiros” (EDU-0045), sem exigéncia minima de escolaridade dos participantes. Em
segundo lugar outro curso oferecido pela FE, “Descontruindo a Violéncia na Escola Il: Os
Meus, Os Seus e Os Nossos Bagunceiros” (EDU-0064), com 306 matriculados, sem exigéncia
minima de escolaridade dos participantes e gratuito. Em terceiro lugar, o curso “Danca de
Saldo — Iniciantes” (ART-0111), com 237 matriculados, oferecido pelo IA. Sendo este ultimo
um curso de 30 horas-aulas, sem exigéncia de escolaridade minima dos participantes. Em 4°
lugar aparece o curso “Jornada de Toxicologia e Toxinologia Clinica” (FCM-0299), oferecido
pela FCM , com 209 participantes. Curso este com exigéncia minima de nivel médio
completo, atendendo na sua grande maioria a alunos dos cursos da area da saude.

Considerando que no ano de 2009 foi verificada, conforme o Quadro 2, a inscricdo de 3.841
alunos em cursos de extensdo simples e mudltiplos, difusdo simples e disciplina isolada,
correspondendo a 43% do total de cursos. Os 86 cursos com maior nimero de inscritos
respondem por 75% das matriculas.
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Quadro 6 — Cursos de extensao — iniciados em 2009, com maior numero de inscritos

CUSTO
- N. DE CARGA TOTAL ﬁLcJ)SRTA(? TIPO DE
SIGLA | TURMAS |PRE-REQUISITO|, | )OS CURSO HOR{{;\RIA PARAO |\ CURSO
ALUNO
R$.© R$.
DESCONSTRUINDO A VIOLENCIA Gratuito (sem DIFUSAO
EDU-0045 3 NENHUM 336 [NA ESCOLA I: OS MEUS, OS SEUS 4 custo 0,00 | ~IENTIFICA-S
E OS NOSSOS BAGUNCEIROS informado)
DESCONSTRUINDO A VIOLENCIA Gratuito (sem DIFUSAO
EDU-0064 3 NENHUM 306 [NA ESCOLA IIl: OS MEUS, OS SEUS 4 custo 0,00 | ~|ENTIFICA-S
E OS NOSSOS BAGUNCEIROS informado)
ART-0111 4 NENHUM 237 |DANCA DE SALAO - INICIANTES 30 90,00 3,00 DIFUSAO
' ' CULTURAL-S
. JORNADA DE TOXICOLOGIA E DIFUSAO
FCM-0299 L MEDIO 209 TOXINOLOGIA CLINICA 1 120,79 10.98 | ciENTIFICA-S
PROEPRE: FUNDAMENTOS
. TEORICOS E PRATICA CURSO DE
EDU-0044 L MEDIO 167 IPEDAGOGICA PARA A EDUCACAO 120 880,00 733 | EXTENSAO-S
INFANTIL |
GESTAO ESTRATEGICA PUBLICA L
GEO-0517| 2 SUPERIOR | 134 [PARA GOVERNANTES - 120 i;?;“'fn('; 000 [ SHRSOO=
FORMULACAO pany
PROEPRE: FUNDAMENTOS
. TEORICOS E PRATICA CURSO DE
EDU-0015 2 MEDIO 115 IbEDAGOGICA PARA A EDUCACAO 240 1.950,00 813 | ExTENSAO-S
INFANTIL
BIOLOGIA TECIDUAL APLICADA A CURSO DE
BIO-0017 6 SUPERIOR 108 |\ iPLANTODONTIA 30 250,00 833 | LYTENSAO-S
DANCA DE SALAO - DIFUSAO
ART-0112 3 NENHUM 104 | N TERMEDIARIO 30 90,00 3.00 | ~ULTURAL-S
PROJETOS INTERDISCIPLINARES L
MAT-0308| 2 NENHUM 78 [ENVOLVENDO MATEMATICA, 12| G| 000 | eoiaons
CIENCIAS E GEOGRAFIA pany
) TECNICA, CIENCIA E ETICA: DIFUSAO
FCM-0639 1 MEDIO 60 |ASPECTOS FILOSOFICOS DA 30 680,02 2267 | S LTURAL-S
HUMANIZAGAO EM SAUDE
. GESTAO, LIDERANGCA E CURSO DE
MAT-0184 s MEDIO 57 IDESEMPENHO DE EQUIPES 32 900,00 28,13 | EXTENSAO-S
A CURSO DE
ART-0157 2 NENHUM 56 |CIRCO TECIDO ACROBATICO 30 60,36 201 | EYTENSAO-S
COMERCIO EXTERIOR E CURSO DE
FEC-0030 ! SUPERIOR 55 | OGISTICA INTERNACIONAL 30 885,00 29,50 | EXTENSAO-S
CAPACITAGCAO DE MONITORES DA .
cco.ootol 2 MEDIO 54 |[NCUBADORA TECNOLOGICA DE go | tubo(sem | CURsoDE
COOPERATIVAS POPULARES DA informado) ' EXTENSAO-S
UNICAMP
INTRODUGAO A LEITURA DE CURSO DE
FCM-0610 2 SUPERIOR 45 CREUD 30 118474 | 3949 | LY TENSAOS
. DISCIPLINA
ART-0009 2 NENHUM 44  |DANCA DE SALAO 18 80,00 444 | SOl ADAS
IATUALIZACAO E CONDUTAS EM CURSO DE
FCM-0761 1 SUPERIOR 41 |SETALMOLOGIA 120 1.191,28 993 | Ly TENSAOM
PROEPRE: FUNDAMENTOS
. TEORICOS E PRATICA CURSO DE
EDU-0016 L MEDIO 41 IPEDAGOGICA PARA O ENSINO 240 1.950,00 813 | ExTENSAO-S
FUNDAMENTAL
5 Gratuito (sem
BOAS PRATICAS NA DISCIPLINA
FEA-00501 3 NENHUM 40 MANIPULAGAO DE ALIMENTOS 15 custo 0.00 1 \soLADA-S

informado)
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ART-0113

NENHUM

39

DANCA DE SALAO - AVANGADO |

30

90,00

3,00

DIFUSAO

CULTURAL-S
. IAVALIACAO NA SALA DE AULA: DISCIPLINA
MAT-0149 MEDIO 36 lUMA PRATICA ENVOLVENTE 8 45,25 566 | \soLaDA-s
] ENSINO DE FRAGCOES COM DISCIPLINA
MAT-0017 MEDIO 35  |AUXILIO DE MATERIAIS 8 45,25 566 | |SOLADAS
MANIPULATIVOS
] TEMAS EM MATEMATICA PARA CURSO DE
MAT-0179 MEDIO 34 |CONCURSO PEB Il - SEGUNDO 32 132,00 4,13 X
> EXTENSAO-S
TOPICO
- DISCIPLINA
MAT-0181 MEDIO 34 |A GEOMETRIA DAS DOBRADURAS 8 45,25 566 | |SOLADAS
~ ; CURSO DE
CTC-0003 NENHUM 33 [INJEGAO DE TERMOPLASTICOS 32 880,00 2750 | LY TENSAO-S
] IA MATEMATICA NA ESCOLA POR DISCIPLINA
MAT-0162 MEDIO 33 |MEIO DE ATIVIDADES DO 8 45,25 566 | |SOLADAS
COTIDIANO
- i DISCIPLINA
MAT-0028 MEDIO 33  |CALCULO MENTAL 8 45,25 566 | |SOLADA-S
Gratuito (sem
. IAPRENDIZAGEM ASSISTIDA POR CURSO DE
EC0-0033 MEDIO 32 |~ OMPUTADOR 30 ~ custo 000 | EXTENSAO-S
informado)
- INGLES PARA ENGENHEIROS CURSO DE
CEL-0460 MEDIO 31 QUIMICOS | 30 260,00 867 | EXTENSAO-S
] TEMAS EM MATEMATICA PARA CURSO DE
MAT-0178 MEDIO 31 |CONCURSO PEB Il - PRIMEIRO 32 132,00 4,13 X
: EXTENSAO-S
TOPICO
] METODOLOGIA PARA MELHORIA CURSO DE
MAT-0437 MEDIO 31 |DE PROCESSOS - FORMAGAO 50 1.950,00 | 39,00 | LyTENSAO.S
GREEN BELT
IANALISE EMERGETICA DE
PROJETOS PARA CURSO DE
FEA-0041 SUPERIOR 30 |5ESENVOLVIMENTO 40 600,00 1500 | CXTENSAO-S
SUSTENTAVEL
COORDENACAO DA OPERACAO CURSO DE
FEE-0143 SUPERIOR 30 |DE SISTEMAS ELETRO- 120 6.000,00 | 50,00 |yrENSAO-S
ENERGETICOS
- . CURSO DE
FCM-0574 MEDIO 29 |LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS I 40 380,02 950 | EXTENSAO-S
0 JOGO DE XADREZ COMO CURSO DE
MAT-0119 MEDIO 29 |MATERIAL DE APOIO A 30 120,00 400 | EXTENSAO-S
IAPRENDIZAGEM
. FAZENDO ARTES TAMBEM SE DISCIPLINA
MAT-0067 MEDIO 29 |APRENDE MATEMATICA 8 45,25 566 | \soLaDA-s
Gratuito (sem
X - CURSO DE
FCM-0418 SUPERIOR 28  |AVALIACAO EM SAUDE 120 ~ custo 0,00 | EXTENSAO-S
informado)
GESTAO ESTRATEGICA DE Gratuito (in DIFUSAO
GEO-0026 SUPERIOR 28 [NUCLEOS DE INOVAGAO 80 company) 0,00 |TECNOLOGIC
TECNOLOGICA pany. A-S
- IA GEOMETRIA ATRAVES DO DISCIPLINA
MAT-0034 MEDIO 28 ISOFTWARE CABRI-GEOMETRE 8 45.25 566 | |soLADA-S
O USO DE PROGRAMAS
. COMPUTACIONAIS COMO DISCIPLINA
MAT-0052 MEDIO 28 MATERIAL DE APOIO AS AULAS DE 8 45,25 566 | \soLaDA-s
MATEMATICA NAS SERIES INICIAIS
TECNOLOGIA EM VITIVINICULTURA CURSO DE
FEG-0122 NENHUM 27 | VINIFICAGAO 40 927,60 2319 | .Y TENSAO-S
- INGLES PARA ENGENHEIROS CURSO DE
CEL-0461 MEDIO 27 QUIMICOS Il 30 260,00 8.67 | EXTENSAO-S
IA PSICANALISE E A CLINICA DAS CURSO DE
FCM-0638 SUPERIOR 27 |bsICOSES 30 118474 | 3949 | Ly TENSAOS
- Gratuito (sem
- O IDIOMA CHINES NA ERA DA CURSO DE
IEL-0169 MEDIO 27 |GLOBALIZ ACAO 32 custo 000 | EXTENSAO-S

informado)
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. COMERCIO EXTERIOR E Gratuito (in CURSO DE
ECO-0040 1 MEDIO 26 IDESENVOLVIMENTO REGIONAL 128 company) 0.00 | ExTENSAO-M
INTER-RELACAO CURSO DE
FOP-0004 2 SUPERIOR 26  [PERIODONTIA/MATERIAIS 64 1.600,00 2500 | Y TENSAO-S
ODONTOLOGICOS/DENTISTICA
. O USO DO JOGO DE XADREZ EM DISCIPLINA
MAT-0115 1 MEDIO 26 |SALA DE AULA 8 45,00 5,63 ISOLADA-S
. IAPRIMORAMENTO PROFISSIONAL CURSO DE
CEL-0902 1 MEDIO 25 |bARA PROFESSORES DE INGLES 30 315,00 10,50 | ey rENSAO-S
. FUNDAGCOES - ESCOLHA DO TIPO CURSO DE
FEC-0081 1 MEDIO 25 |t pROJETO 30 534,21 1781 | .Y TENSAO-S
IMPLANTES OSSEO-INTEGRADOS - CURSO DE
FOP-0018 1 SUPERIOR 25 \MODULO CIRURGICO 128 6.600,00 5156 | Y TENSAO-S
. PEDAGOGIA FREINET: VIDA E CURSO DE
EDU-0062 1 MEDIO 25 |- IDADANIA NA ESCOLA 120 1.212,00 1010 | Y TENSAO-S
. INTRODUCAO A MITOLOGIA E A CURSO DE
IEL-0168 1 MEDIO 25 | ITERATURA GREGAS 30 329,69 1099 | LY TENSAO-S
SISTEMA DE GESTAO DA .
QUALIDADE EM LABORATORIOS: DIFUSAO
CET-0069 1 SUPERIOR 25 [BOAS PRATICAS DE 44 330,00 7,50 |TECNOLOGIC
LABORATORIO (BLP/GLP) E A-S
SISTEMA ISO/IEC 17025
] RESOLUCAO DE PROBLEMAS NAS DISCIPLINA
MAT-0029 1 MEDIO 25 |SERIES INICIAIS DO ENSINO 8 45,00 5,63 ISOLADA-S

FUNDAMENTAL

Obs: Este auadro refere-se anenas aos cursos de extensdo administrados pela Escola de Extenséo.

Os cursos de extensdo acima representam 75% do total de extenséo do periodo.
(1) Carga horéria unitaria do curso.
(2) Considera-se o curso por aluno do ultimo oferecimento do periodo.

E possivel observar, na tabela 1 (que figura no apéndice) os dez cursos de extens&o com
maior numero de matriculas por area.
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3.1.2.3. Cursos a distancia e semi-presenciais

Mesmo existindo regulamentacdo que permite o oferecimento de cursos a distancia e semi-
presenciais, a atuacdo da Unicamp no que se refere a oferecimento de cursos nessas
modalidades continua timida.

Os quadros 7 e 8 mostram o0s cursos propostos e efetivados em 2009.

Quadro 7 — Cursos a distancia propostos e efetivados em 2009

Unidade | Cursos Propostos |Cursos Realizados [Horas-Aula Ministradas |Matriculas
CTC 1 0 0 0
FCM 2 1 45 16
FEEC 1 0 0 0
FEQ 5 2 135 78

IEL 1 0 0 0
Total 10 3 45 16

Quadro 8 — Cursos semi-presenciais propostos e efetivados em 2009

Unidade | Cursos Propostos |Cursos Realizados |Horas-Aula Ministradas |Matriculas

IA 1 1 40 21
COTIL 6 3 780 48

IE 1 0 0 0

FE 3 3 240 45
FCM 7 4 1.174 280
FEM 2 1 360 5

IG 3 2 440 81

IC 1 1 360 59
Total 24 15 3.034 539

3.2. Valores cobrados pelos cursos/disciplinas

A Deliberacdo CEPE A-5/1996 exige que cada proposta de curso apresente planilha de custos
e receitas. Tem por objetivo possibilitar o auto-financiamento de cada curso uma vez que,
pelo seu carater extraordinario, o oferecimento dos cursos de extensdao nao deve
comprometer o financiamento das atividades regulares da Universidade. Assim, para cada
proposta de curso € orcado o seu custo. A esse custo acrescentam-se as taxas previstas:
AlU, PIDS, FAEPEX e Funcamp. Determinado o custo total encontra-se o custo por aluno, que
€ o principio basico de cobranca dos mesmos. Cursos que demandem recursos infimos e
portanto, tenham custos muito baixos, sdo assumidos pela Unidade proponente do curso e
pela Extecamp. Esses cursos séo oferecidos gratuitamente aos alunos. Cursos que
demandem recursos, mas tenham esses recursos financiados por alguma instituicdo, também
sdo oferecidos gratuitamente aos alunos (conforme item 2 das Definicdes Operacionais).

Os quadros 9-A a 9-E mostram os valores (em faixas de custo hora-aula) cobrados durante o
ano de 2009. Os valores correspondem aos cursos iniciados em 2009.

Os dados do quadro 9-A mostram que 19,5% dos cursos/disciplinas foram gratuitos (sem
custo informado ou in company) para os alunos e responderam por 21,3% das matriculas.
Acrescentando a este valor a primeira faixa de custo hora-aula (>0 e <=6), conclui-se que
33,7% das matriculas foram gratuitas ou de valores extremamente baixos.
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Quadro 9-A - Total de cursos e disciplinas efetivados e matriculas, por faixa
de custo hora-aula - Ano de 2009

Custo Total de Cursos/Disciplinas
Hora-Aula Quantidade %

R$ Cursos/Disciplinas Matriculas Cursos | Matriculas
Gratuitos 242 6.715 19,5 21,3
>0 e <=6 187 3.910 15,1 12,4
>6 e <=12 103 2.841 8,3 9,0

>12 e <=18 220 6.235 17,7 19,8
>18 e <=24 151 5.014 12,2 15,9
>24 e <=30 170 3.822 13,7 12,1
>30 e <=36 84 1.503 6,8 4,8
>36 e <=42 37 583 3,0 1,9
>42 e <=48 10 207 0,8 0,7
>48 e <=54 27 566 2,2 1,8
>54 e <=60 2 56 0,2 0,2
>60 7 52 0,6 0,2
Total 1.240 31.504 100,0 100,0

Obs.: Consideradas todas as matriculas efetuadas no periodo, incluindo os cursos multiplos.

O quadro 9-B apresenta os dados para os cursos de extensdo simples e multiplos (no caso
dos cursos multiplos ndo foram consideradas as matriculas nas disciplinas correspondentes,
as que figuram no quadro 9-D), sendo que 17,8% dos cursos efetivados foram com custo
nulo para os alunos, respondendo por 19,7% das matriculas.

Quadro 9-B - Total de cursos de extensao (simples e multiplos) efetivados

e matriculas, por faixa de custo hora-aula - Ano de 2009

Custo Total de Cursos de Extenséo
Hora-Aula Quantidade %

R$ Cursos Matriculas Cursos Matriculas
Gratuitos 21 442 17,8 19,7
>0 e <=6 8 195 6,8 8,7
>6 e <=12 27 744 22,9 33,1

>12 e <=18 21 263 17,8 11,7
>18 e <=24 5 71 4,2 3,2
>24 e <=30 14 228 11,9 10,1
>30 e <=36 3 39 2,5 1,7
>36 e <=42 6 126 51 5,6
>42 e <=48 3 49 2,5 2,2
>48 e <=54 4 55 3,4 2,4
>60 6 36 51 1,6
Total 118 2.248 100,0 100,0




O quadro 9-C mostra as faixas de valores cobrados nos cursos de especializacdo (nesse
quadro ndo foram consideradas as matriculas nas disciplinas dos cursos multiplos, as que
figuram no quadro 9-D). A maioria dos cursos se concentrou, em primeiro lugar, na faixa de
custo de R$ 0,00 a R$ 6,00 a hora-aula, com 21,1% do total, e em seguida na faixa de custo
de R$ 12,00 a R$ 18,00, com 18,4%. Ja para as matriculas houve predominancia na faixa de
custo de R$ 12,00 a R$ 18,00, com 28,1% . Esse valor € bem menor que o valor de mercado
para cursos de especializacdo nas escolas consideradas de primeira linha®?. O baixo valor
cobrado permite ampliar a oferta e aumentar o acesso aos cursos de especializacao.

Quadro 9-C - Total de cursos de especializacdo (simples e multiplos) efetivados e
matriculas, por faixa de custo hora-aula - Ano de 2009

Custo Total de Cursos de Especializacdo
Hora-Aula Quantidade %

R$ Cursos Matriculas Cursos Matriculas
Gratuitos 5 71 6,6 3,3
>0 e <=6 16 258 21,1 11,9
>6 e <=12 10 384 13,2 17,6

>12 e <=18 14 611 18,4 28,1
>18 e <=24 10 406 13,2 18,6
>24 e <=30 10 235 13,2 10,8
>30 e <=36 5 80 6,6 3,7
>36 e <=42 5 103 6,6 4,7
>48 e <=54 1 29 1,3 1,3
Total 76 2.177 100,0 100,0

As disciplinas que fazem parte dos cursos multiplos tenderam a se concentrar, em ndamero e
em matriculas, na faixa de precos gratuito, conforme Quadro 9-D.

Quadro 9-D - Total de disciplinas correspondentes a cursos de especializacao e
extensao multiplos efetivados e matriculas, por faixa de custo hora-aula
Ano de 2009

Custo Total de Disciplinas
Hora-Aula Quantidade %

R$ Cursos Matriculas Cursos Matriculas
Gratuitos 199 5.364 20,1 21,5
>0 e <=6 139 2.669 14,1 10,7
>6 e <=12 61 1.437 6,2 5,8

>12 e <=18 184 5.348 18,6 21,4
>18 e <=24 131 4.418 13,3 17,7
>24 e <=30 146 3.359 14,8 13,4
>30 e <=36 72 1.347 7,3 54
>36 e <=42 26 354 2,6 1,4
>42 e <=48 6 144 0,6 0,6
>48 e <=54 22 482 2,2 1,9
>54 e <=60 2 56 0,2 0,2
Total 988 24.978 100,0 100,0

2 Tal como pode ser visto em pesquisa de precos de cursos oferecidos pela USP e a FGV.
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Para os cursos de difusédo, atualizacdo e disciplinas isoladas os custos hora-aula tenderam a
se concentrar, em numero de cursos, na faixa de precos de R$ 0,00 a R$ 6,00 por hora-aula,
e para matriculas, na faixa gratuita, conforme Quadro 9-E.

Quadro 9-E - Total de cursos de difusédo, atualizacédo e disciplinas isoladas
efetivados e matriculas, por faixa de custo hora-aula — Ano de 2009

Custo Total de Cursos de Difuséo, Atualizaco e Disciplinas Isoladas
Hora-Aula Quantidade %
R$ Cursos Matriculas Cursos Matriculas
Gratuitos 17 838 29,3 39,9
>0 e <=6 24 788 41,4 37,5
>6 e <=12 5 276 8,6 13,1
>12 e <=18 1 13 1,7 0,6
>18 e <=24 5 119 8,6 5,7
>30 e <=36 4 37 6,9 1,8
>42 e <=48 1 14 1,7 0,7
>60 1 16 1,7 0,8
Total 58 2.101 100,0 100,0

3.3. Evolucdo do numero de cursos e alunos

Os gréficos 1 a 5 a seguir mostram a evolugdo ano a ano. Observa-se que até o ano de 2008
houve um continuo aumento dos cursos e matriculas na Extensdao, porém, em 2009, se
comparado aos anos anteriores houve um pequeno declive em todas as variaveis.

Houve um reducédo de 9,7% no numero de cursos efetivados entre 2008 e 2009, passando de
1.724 para 1.557. Quanto ao nimero de matriculas em 2009 (Gréafico 2), houve uma reducéo
de 17% no total de matriculas. Nas horas-aula ministradas, em relacdo a 2008, houve uma
pequena reducdo de 5,1%. Analisando os cursos de especializacdo houve uma reducédo de
14,8% no periodo, no que se refere a cursos iniciados em 2009. Comparando 0s cursos que
transcorreram no periodo, houve uma reducéo de 2,8% em 20009.
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Grafico 1 — Evolucédo dos cursos efetivados, transcorridos, entre 2000 e 2009
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Grafico 2 — Evolucao das matriculas, transcorridas, entre os anos de 2000 a 2009
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Grafico 3 — Evolucao das horas-aula, transcorridas, entre os anos de 2000 a 2009
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Grafico 4 — Evolucao dos cursos de especializacao iniciados a cada ano
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Grafico 5 — Evolucao dos cursos de especializagdo que transcorreram de forma
parcial ou total a cada ano (independentemente do ano de inicio)
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3.4. Divulgacao dos cursos

Durante o ano de 2009 a Extecamp continuou o processo de propaganda dos cursos através
da internet com a continua melhoria do portal da Escola. Esse meio de divulgacdo é o que
mais atinge os interessados em cursos.

Sem esquecer aqueles que ndo possuem acesso a internet e com o objetivo de atingir os
interessados de uma maneira mais ampla, foram produzidos impressos e distribuidos: 3.000
cartazes (250 por més), 12.000 folders (2.000 por bimestre, sendo uma parte enviados pelo
correio para instituicbes interessadas e outra parte distribuidos nas Unidades da Unicamp),
1.380 unidades do Catalogo encaminhadas pelo correio para empresas e instituicbes e
distribuidos exemplares na Unicamp. Considerando as informacdes prestadas pelos
interessados em cursos nos Ultimos anos (Quadro 11), a Extecamp, em 2009, optou por
intensificar a propaganda através da internet reduzindo a divulgagdo em formato papel.

No “mailing list” constavam aproximadamente 75.000 enderecos de pessoas que se
cadastraram para receber informacfes sobre os cursos da Extecamp até 2009. Esse nimero
cresce diariamente. Mensalmente foi enviada uma mensagem a essas pessoas interessadas,
informando sobre os novos oferecimentos de cursos.

O quadro 10 mostra as formas de divulgacéo utilizadas pela Extecamp.

Quadro 10 — Formas de divulgacao

EORMAS DE 2007 2008 2009
DIVULGACAO N . o . o .
Periodicidade | Quantidade | Periodicidade | Quantidade | Periodicidade | Quantidade
Cartazes Mensal (300) 3.600 Mensal (250) 3.000 Mensal (250) 3.000
Catalogo Anual 1.380 Anual 1.380 Anual 1.380
Folders Bimestral 12.000 Bimestral 12.000 Bimestral 12.000
Atualizagéo Atualizacao Atualizacao
Home Page diaria - diaria - diaria -

Jornal Correio Popular -
Caderno Especial

Profissional - 1 - - - -
Mailing List Mensal (70.000) 840.000 Mensal (72.000) 864.000 Mensal (75.000) 900.000
Revista Metropole do

Jornal Correio Popular Mensal 12 Mensal 12 Mensal 12

O quadro 11 mostra por que meios o aluno ficou sabendo do curso. Em 2009, a indicacdo de
amigos e a obtencdo de informacgdes através de e-mail e internet se mantiveram como a
forma mais importante de divulgacéo. Esses trés meios de divulgacdo respondem por 85% do
sucesso na divulgacdo efetuada em 2009.
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Quadro 11 — Onde o aluno ficou sabendo do curso

Ano (%)
Divulgacéo
2007 2008 2009
Cartaz 2 2 2
Catalogo 5 5 6
E-mail 19 21 20
Folder 2 1 1
Indicac@o de amigos 38 43 45
Internet 23 18 20
Jornal 4 2 1
Réadio 1 0 0
Revista do Correio Popular 2 2 2
Unidade que oferece o curso 3 3 3

3.5. Movimentacédo financeira e atividades desenvolvidas durante o ano de
2009

O gréfico 6 mostra a distribuicdo dos recursos arrecadados
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Do total de recursos arrecadados, 82,54% retornam para as Unidades (incluindo-se o AlU),
6,456% sdo pagos a Funcamp para a administracdo do convénio, 8% sado repassados ao
PIDS e 3% ao FAEPEX. A Extecamp recebeu em 2009, 80% do valor do FAEPEX (2,4%) e 2%
do PIDS, totalizando assim 4,4% do custo dos cursos (valor arrecadado menos as taxas
incidentes sobre os cursos: AlIU, FAEPEX, PIDS, Funcamp). Os valores retornados as
Unidades (82,54%) sdo administrados dentro da Unidade que oferece o curso.
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Durante o ano de 2009 foram captados R$ 16.936.770,00. O quadro 12 mostra a evolucédo
dos recursos captados por Unidade, nos ultimos 3 anos.

Quadro 12 — Recursos financeiros captados com cursos no ambito da extensao

AREA UNIDADE 2007 2008 2009
R$ mil % R$ mil % R$ mil %
FCM 223511 | 1507 | 2.479,67 | 1574 | 2.662,55 | 15,82
Ciéncias FEF 885,57 5,97 288,82 1,83 | 19884 | 117
Biologicas FOP 1.746,07 11,77 1.949,14 | 12,37 | 2.314,12 | 13,76
B 351,39 2,37 408,80 259 | 516,94 | 3,05
Subtotal 5.218,14 | 3518 | 512643 | 32,53 | 5.692,45 | 33,81
IC 1.030,21 | 6,94 832,12 528 | 506,43 | 2,99
o IFGW 8,01 0,05 269,87 1,71 0,05 0,00
Ciéncias
Exatas IG 429,43 2,89 1.041,76 | 6,61 | 1.232,26 | 7,28
IMECC 610,21 411 462,02 2,93 | 231,91 | 1,47
IQ 4,02 0,03 63,36 0,40 9,28 0,05
Subtotal 2.081,88 | 14,03 | 2.669,13 | 16,94 | 1.979,93 | 11,79
CEL 155,00 1,04 108,50 069 | 14512 | 0,86
CELFEQ(1) | 18,08 0,12 0,54 0,00 0,53 0,00
FE 511,16 3,45 438,08 2,78 | 58524 | 3,56
H“mg‘;"s € IA 38,75 0,26 250,53 159 | 319,32 | 1,89
IE 2.050,44 | 13,82 | 2.362,70 | 14,99 | 2.53568 | 15,12
IEL 9,05 0,06 8,26 0,05 19,24 0,11
IFCH 0,00 0,00 - 0,00 - 0,00
Subtotal 2.782,48 | 18,76 | 3.168,61 | 20,11 | 3.605,13 | 21,54
FT ) 145,74 0,98 56,24 0,36 86,22 0,51
FEA 429,82 2,90 598,68 380 | 589,52 | 3,48
FEAGRI 146,26 0,99 185,03 1,17 | 197,37 | 117
Tecnologia FEC 451,36 3,04 613,01 389 | 678,23 | 4,10
FEEC 475,14 3,20 505,12 321 | 43746 | 2,58
FEM 1.104,65 | 7,45 879,46 558 | 1.599,06 | 9,54
FEQ 1.829,79 | 12,34 | 1.629,62 | 10,34 | 1.888,43 | 11,25
Subtotal 4582,76 | 30,89 | 4.467,16 | 28,35 | 5.476,29 | 32,63
Colégios | COTUCA 9,01 0,06 168,88 1,07 62,53 0,11
Técnicos COTIL 159,69 1,08 156,85 1,00 | 120,44 | 0,11
Subtotal 168,70 1,14 325,73 2,07 | 182,97 | 0,23
(Valores em mil reais)
| TOoTAL | 24 | 14.833,96 | 100,00 | 15.757,06 | 100,00 | 16.936,77 | 100,00 |

* Entrada de recursos somadas aos rendimentos de aplicagao.

(1) Unidade ficticia criada para atender a parceria entre CEL e FEQ na realizagdo de cursos.

(2) A partir de 2009, o Centro Superior de Educacéo Tecnoldgica (CESET) passou a denominar-se
Faculdade de Tecnologia (FT).

Observa-se que a Area de Ciéncias Bioldgicas foi responsavel pela maior parcela de recursos
captados, destacando-se a FCM e em seguida a FOP. Em segundo lugar aparece a Area de
Tecnologia, com destaque para a FEQ e a FEM. Em terceiro lugar figura a Area de Ciéncias
Humanas e Artes, em quarto, a de Ciéncias Exatas e em quinto lugar, os Colégios Técnicos.

Anualmente a utilizacdo dos recursos arrecadados com cursos de extensdo € submetida a

aprovacao da Congregacado das Unidades proponentes, através do Relatdrio de Prestacao de
Contas emitido pela Funcamp (Fundacédo de Desenvolvimento da Unicamp).
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De um total de recursos captados de R$ 16.936.770,00, foram destinados a Extecamp R$
675.613,23. O que corresponde a 4,4% do montante liquido de recursos.®

Com esses recursos a Extecamp manteve nove funcionarios contratados pela Funcamp (1
cedido a DAC para emissao dos certificados), realizou a divulgacdo dos cursos conforme
demonstrado no quadro 10, comprou materiais para os certificados a serem usados pela
DAC, realizou a atividade de Secretaria de Extensdo das Unidades que ainda ndo tém
implantada a secretaria descentralizada (FCM, FE, IA, IB, IF, 1Q e COTUCA), atualizou e
expandiu os equipamentos de informatica e os softwares para uso de toda a comunidade
interna e externa.

O quadro 13-A mostra os recursos destinados a Extecamp em 2009 e os custos de operacéo
durante esse ano. O maior custo € em pessoal (74,8%).

Quadro 13 A— Recursos destinados a Escola de Extensao e Despesas - 2009

Valor (reais) |% dos Gastos

Total da Receita 675.613,23

Receita (recursos recebidos taxa FAEPEX/rendimentos/repasses) 675.613,23

Total das Despesas 615.734,32 100,0
Pessoal 460.340,39 74,8
Material de Consumo (papel A4, escritério, copa, limpeza, toner, etc) 13.304,84 2,2

Servicos de Terceiros (propaganda, folder, cartaz, manutencéo,

: . 120.273,83 19,5
fotocépias, correio, etc)
Mz,ater_lal Permane_n,te_ (equipamentos de informatica, audiovisuais, 21.815,26 35
maoveis para escritorio, etc)
Saldo (Receita-Despesa) 59.878,91

O quadro 13-B mostra a utilizacdo dos recursos pela Extecamp durante o ano de 2009. Os
R$ 675.613,23 mencionados no quadro 13-A foram gastos nas seguintes atividades:

3 Este é o valor calculado sobre o total arrecadado, equivalente aos mencionados 4,4% que sao aplicados sobre o
custo (sem as taxas).
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Quadro 13-B — Utilizacao dos recursos destinados a Escola de Extensao — 2009

Areas Despesas - %
Atendimento a Clientes 18,49
Copa e Limpeza 3,38
Cursos a Funcionarios 0,94
Diretoria 2,45
Internas Divulgacéo 13,94
Informatica 34,15
Processos 14,38
Secretaria 1,75
Sub-total 89,48
Incubadora Tecnol6gica de Cooperativas Populares 1,35
E Pré-Reitoria de Extensao e Assuntos Comunitarios 5,01
xternas
Diretoria Académica 4,16
Sub-total 10,52
Total 100,00

Para cumprir seu objetivo junto a Universidade, a Escola da Extensdo vem ao longo dos anos
investindo em tecnologia da informacgdo para automatizar cada vez mais 0s servi¢cos por ela
prestados aos cursos. Neste periodo, isto nao foi diferente. Em 2009 concluiu o
desenvolvimento e a implantacdo do sistema de reoferecimento de cursos on line e sua
integracdo ao Sistema de Gestéo de Cursos de Extenséo. Adquiriu um servidor para ensino a
distdncia (TELEDUC) e implantou um sistema de backup e replicacdo on line para outro
servidor em lugar distinto da EXTECAMP como forma de garantir todos os dados sobre cursos
e alunos desde 1997. Desenvolveu e implantou o sistema on line de controle de tramites de
certificados de Cursos de Extensdo e sua integracdo ao Sistema de Gestdo de Cursos de
Extensdo. Desenvolveu o sistema on line Unico de controle e geracdo de senhas para alunos,
docentes e funcionarios para o Sistema de Gestdo de Cursos de Extensdo. Adquiriu um
servidor WEB para hospedagem do site e sistema da Escola de Extensdo. Adquiriu e instalou
componentes de hardware e software para atualizacdo do FIREWALL da EXTECAMP.
Desenvolveu e implantou diversos modulos adicionais ao Sistema de Gestdo de Cursos de
Extensao on line, como por exemplo, op¢cdo para enviar anexos em e-mails, envio de e-mails
para docentes responsaveis pelos cursos, sistema de avaliacdo de cursos.

A Extecamp continua sua participacdo ativa nas atividades de divulgacdo, hospedagem de
site (http://www.rededeoportunidades.org.br) e suporte a usuarios do projeto Rede de
Oportunidades, idealizado pelo NEPP/Unicamp e o SEBRAE, lembrando que este projeto tem
por meta oferecer a empresas, em sua maioria sediadas na Regido Metropolitana de
Campinas, mecanismos de pesquisa nos quais poderdo buscar novos fornecedores e novos
clientes e também poderdo ser facilmente localizadas por novos clientes, aumentando a
chance de expandir seus negdcios.

Além deste site, a Extecamp idealizou e hospeda um total de 17 sites da Universidade até o
momento. S&o eles: Comunidade Saudavel, Incubadora Tecnolégica de Cooperativas
Populares, sistema DAC de matriculas e emissdo de certificados dos alunos dos Cursos no
ambito da Extensdo; cursos como Gestdo Estratégica Publica para Governantes -
Formulacdo, Gestdo Estratégica Publica, Gestdo Estratégica da Inovacdo Tecnoldégica,
Capacitacdo de Gestores de Micro e Pequena Empresa, Saude Publica com Especializagdo em
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Saude Mental, Gestdo da Cadeia de Suprimentos e Logistica, Economia e Gestdo em Saude,
Diplomacia Econdmica, Red Pymes, Arquitetura Comunitaria e Fisioterapia da FCM.

A Escola de Extensdo presta suporte e apoio a Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas
Populares em ac¢des administrativas, financeiras (pagamento de despesas para apresentacao
de trabalhos em congressos, seminarios, despesas com visitas as cooperativas, compra de
equipamentos, despesas com correio, pagamento passagem aérea), € em Recursos Humanos
(temos um funcionario Unicamp cedido para assessorar as atividades). Hospeda seu servidor
de e-mail, e colabora na manutencéo do seu site.

Foi implantado em abril/2009 o questionario de satisfacdo do aluno em relacdo ao curso
concluido, preenchido de forma on line. Os resultados do primeiro ano de sua utilizacdo estéo
no item 4.2 deste relatério.

Buscando a melhoria continua de seus funcionarios efetuou uma ajuda financeira para 20%
de seu quadro com o pagamento de cursos e treinamentos no ano de 2009.

Para ilustrar a evolugdo da produtividade da Extecamp e de seus funcionarios, anexamos
quadros indicadores operacionais e do pessoal ocupado. Os quadros retratam a expansado das
atividades da Extecamp, seja no referente a matriculas de alunos, numero de cursos
realizados e recursos gerados para a Unicamp. Observa-se que o aumento destas variaveis,
que foi em média de 146,9% entre 2000 e 2009, deu-se com um quadro de funcionarios, que
passou de 11 para 13 pessoas. Como decorréncia os indicadores de produtividade dos
funcionarios tiveram aumentos significativos.
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Quadro 13-C - Extecamp - Indicadores operacionais

\Variavel 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Matriculas 23.294 17.284 22.241 26.623 32.403 30.626 31.371 37.924 37.304 41.264 34.211
Cursos Realizados 681 630 799 955 1.149 1.191 1.311 1.435 1.564 1.724 1.557
Carga Horaria 34.299 42.413 56.229 67.190 72.696 80.878 81.691 88.273 90.180 89.153 84.582
Recursos Captados| R$ 4.632.740 | R$ 5.677.030 | R$ 8.439.360 | R$ 11.011.730 | R$ 13.432.453 | R$ 12.346.210 | R$ 13.280.457 | R$ 14.764.286 14.833.960 15.757.064 | 16.936.972
Funcionarios

UNICAMP 6 6 6 6 5 ) ) 5 ) 5 5
Funcionarios

FUNCAMP 5 5 5 5 7 7 7 7 7 8 8
[Total Funcionérios 11 11 11 11 12 12 12 12 12 13 13
Quadro 13-D - Extecamp- Evolucdo dos indicadores operacionais (ano 1999 = 100)

\Variavel 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Matriculas 100,0 74,2 95,5 114,3 139,1 1315 134,7 162,8 160,1 177,1 146,9
Cursos Realizados 100,0 92,5 117,3 140,2 168,7 174,9 192,5 210,7 229,7 253,2 228,6
Carga Horaria 100,0 123,7 163,9 195,9 2119 235,8 238,2 257,4 262,9 259,9 246,6
Recursos Captados 100,0 122,5 182,2 237,7 289,9 266,5 286,7 318,7 320,2 340,1 365,6
Funcionarios

UNICAMP 100,0 100,0 100,0 100,0 83,3 83,3 83,3 83,3 83,3 83,3 83,3
Funcionarios

FUNCAMP 100,0 100,0 100,0 100,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 160,0 160,0
[Total Funcionérios 100,0 100,0 100,0 100,0 109,1 109,1 109,1 109,1 109,1 118,2 118,2
Quadro 13-E - Extecamp - Produtividade do pessoal ocupado

\Variavel 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Matriculas por

funcionario 2.117,64 1.571,27 2.021,91 2.420,27 2.700,25 2.552,17 2.614,25 3.160,33 3.108,67 3.174,15 2.631,62
Cursos por

funcionério 61,91 57,27 72,64 86,82 95,75 99,25 109,25 119,58 130,33 132,62 119,77
Recursos por

funcionério 421.158,18 516.093,64 767.214,55 1.001.066,36 1.119.371,08 1.028.850,83 1.106.704,75 1.230.357,17 1.236.163,33 | 1.212.081,85 | 1.302.844,00
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4. O ALUNO DE EXTENSAO: PERFIL E AVALIACAO DOS CURSOS

Nesta parte do relatério é tracado o perfil do aluno da Extensdo e mostrada a opinido dos
alunos concluintes sobre os cursos. Uma vez que a base de dados contém unicamente
informagdes béasicas sobre os alunos (nome, escolaridade, idade, sexo, ndmeros de
documentos, cursos, etc), o perfil teve que ser completado com uma pesquisa aplicada a
alunos concluintes em 2009.

A pesquisa foi realizada por meio de envio de questionario por e-mail aos alunos concluintes

de cursos de extensdo e especializacdo. Esses questionarios sdao enviados aos alunos no
momento em que seu certificado de conclusdo do curso fica pronto.

4.1. Informacdes da base de dados

Inicialmente sdo mostrados os aspectos basicos existentes na base de dados, tais como sexo,
idade, e local de residéncia. Em segundo lugar sdo analisadas as informacfes de pesquisa
mencionada.

A analise por género mostra a seguinte distribuicao:

Quadro 14 — Distribuicdo por género (%26)

ANo Género
Feminimo Masculino
2007 54 46
2008 52 48
2009 54 46

O quadro 15 mostra a distribuicdo por faixa etaria.

Quadro 15 — Distribui¢cdo dos alunos por faixa etaria (26)

Ano Faixa etéria (idade em anos)

16 a 25 26 a35 36 a45 46 a 55 >5
2007 22 50 19 8 1
2008 23 47 18 10 2
2009 23 48 17 10 2

A andlise do local de moradia pode ser realizada por aluno e por matricula, considerando se
0OS Cursos sao presenciais ou semi-presencias e a distancia.

O quadro 16-A mostra os alunos inscritos e matriculas por Estado, nos cortes presencial e
semi-presencial e a distancia. No quadro 16-B, a distribuicdo em %.
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Quadro 16-A - Total de alunos e matriculas por Estado e segundo modalidade de

curso.
Ano: 2009
SEMI-PRESENCIAIS E A
ESTADO PRESENCIAIS DISTANCIA TOTAL
ALUNOS |MATRICULAS| ALUNOS | MATRICULAS |ALUNOS|MATRICULAS
Acre 2 27 2 27
Alagoas 4 34 4 32 8 66
Amapéa 2 28 2 28
Amazonas 36 436 36 436
Bahia 102 237 25 178 127 415
Ceara 118 156 1 1 119 157
Distro Federal 35 176 3 3 38 179
Espirito Santo 14 104 14 104
Goias 20 141 2 2 22 143
Maranhao 26 94 26 94
Mato Grosso 6 44 2 2 8 46
Mato Grosso do Sul 11 64 5 5 16 69
Minas Gerais 134 649 20 22 154 671
Para 27 159 1 13 28 172
Paraiba 18 53 1 1 19 54
Parana 98 510 10 10 108 520
Pernambuco 37 246 1 2 38 248
Piaui 0 13 2 4 2 17
Rio de Janeiro 146 712 1 1 147 713
Rio Grande do Norte 8 27 8 27
Rio Grande do Sul 0 34 25 111 25 145
Rondbnia 3 28 1 1 4 29
Roraima 0 0 0 0
Santa Catarina 53 202 1 1 54 203
Séo Paulo 6.044 22.098 1.162 2.914 7.206 25.012
Sergipe 6 31 6 31
Tocantins 11 44 1 1 12 45
Exterior 5 10 5 10
TOTAL 6.966 26.357 1.268 3.304 8.234 29.661
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Quadro 16-B - Total de alunos e matriculas por Estado e segundo modalidade de
curso (em %06)

Ano: 2009
SEMI-PRESENCIAIS E A
ESTADO PRESENCIAIS DISTANCIA TOTAL DE CURSOS
ALUNOS| MATRICULAS |[ALUNOS| MATRICULAS |ALUNOS MATRICULAS

Acre 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Alagoas 0,1 0,1 0,3 1,0 0,1 0,2
Amapéa 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Amazonas 0,5 1,7 0,0 0,0 0,4 15
Bahia 1,5 0,9 2,0 54 1,5 1,4
Ceara 1,7 0,6 0,1 0,0 1,4 0,5
Distro Federal 0,5 0,7 0,2 0,1 0,5 0,6
Espirito Santo 0,2 0,4 0,0 0,0 0,2 0,4
Goias 0,3 0,5 0,2 0,1 0,3 0,5
Maranhao 0,4 0,4 0,0 0,0 0,3 0,3
Mato Grosso 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,2
Mato Grosso do Sul 0,2 0,2 0,4 0,2 0,2 0,2
Minas Gerais 1,9 2,5 1,6 0,7 1,9 2,3
Para 0,4 0,6 0,1 0,4 0,3 0,6
Paraiba 0,3 0,2 0,1 0,0 0,2 0,2
Parana 1,4 1,9 0,8 0,3 1,3 1,8
Pernambuco 0,5 0,9 0,1 0,1 0,5 0,8
Piaui 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0 0,1
Rio de Janeiro 2,1 2,7 0,1 0,0 1,8 2,4
Rio Grande do Norte 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1
Rio Grande do Sul 0,0 0,1 2,0 3,4 0,3 0,5
Rondobnia 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1
Roraima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Santa Catarina 0,8 0,8 0,1 0,0 0,7 0,7
Séo Paulo 86,8 83,8 91,6 88,2 87,5 84,3
Sergipe 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1
Tocantins 0,2 0,2 0,1 0,0 0,1 0,2
Exterior 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

O quadro 17 mostra a origem dos alunos e as correspondentes matriculas para os conjuntos
de municipios que responderam por dois tergcos do total de matriculas em 2009.
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Quadro 17 - Alunos e matriculas nos Municipios que respondem por 2/3 das inscrigcdes em 2009

MUNICIPIO ESTADO ALUNOS MATRICULAS
QTDE % QTDE %
CAMPINAS SP 3.042 36,9 10.321 34,8
SAO PAULO SP 388 4,7 1.520 5,1
JUNDIAI SP 233 2,8 811 2,7
VALINHOS SP 203 2,5 747 2,5
AMERICANA SP 210 2,6 682 2,3
PIRACICABA SP 197 2,4 670 2,3
LIMEIRA SP 174 2,1 640 2,2
INDAIATUBA SP 153 1,9 622 2,1
RIO DE JANEIRO RJ 112 1,4 571 1,9
PAULINIA SP 142 1,7 499 1,7
SUMARE SP 170 2,1 495 1,7
MANAUS AM 36 0,4 436 1,5
SOROCABA SP 92 1,1 348 1,2
VINHEDO SP 97 1,2 344 1,2
SALVADOR BA 98 1,2 314 1,1
ITAPIRA SP 119 1,4 307 1,0
SANTA BARBARA D'OESTE SP 73 0,9 302 1,0
ITATIBA SP 89 1,1 286 1,0
RIO CLARO SP 128 1,6 282 1,0
TOTAL 5.756 69,9 19.915 67,1

A maior parcela dos alunos concentra-se no estado de S&o Paulo. Nesse Estado, os 25
municipios dos quais provéem o0 maior numero de alunos, aparecem no quadro 18-A. O
quadro 18-B mostra sua importancia relativa dentro das inscrigcbes e matriculas totais.
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Quadro 18-A - Alunos e matriculas nos 25 Municipios do Estado de Sédo Paulo que provéem seu

maior nimero

Ano: 2009 _
SEMI-PRESENCIAISE A
MUNICIPIO PRESENCIAIS DISTANCIA TOTAL DE CURSOS
ALUNOS|MATRICULAS | ALUNOS | MATRICULAS|ALUNOS|MATRICULAS

CAMPINAS 2.725 9.547 317 774 3.042 10.321
SAO PAULO 315 1.165 73 355 388 1.520
JUNDIAI 190 710 43 101 233 811
VALINHOS 188 721 15 26 203 747
IAMERICANA 178 614 32 68 210 682
PIRACICABA 174 621 23 49 197 670
LIMEIRA 80 295 94 345 174 640
INDAIATUBA 130 543 23 79 153 622
PAULINIA 133 472 9 27 142 499
SUMARE 144 437 26 58 170 495
SOROCABA 71 299 21 49 92 348
VINHEDO 87 330 10 14 97 344
ITAPIRA 119 307 - - 119 307
SANTA BARBARA D'OESTE 56 265 17 37 73 302
ITATIBA 78 280 11 6 89 286
RIO CLARO 111 250 17 32 128 282
MOGI MIRIM 71 255 7 14 78 269
MOGI GUACU 70 219 7 23 77 242
HORTOLANDIA 103 205 7 28 110 233
SAO JOSE DOS CAMPOS 37 192 9 9 46 201
COSMOPOLIS 33 184 8 17 41 201
IARARAS 30 175 10 25 40 200
JAGAURIUNA 39 170 7 27 46 197
ITU 45 140 6 36 51 176
PEDREIRA 28 147 3 18 31 165
TOTAL 5.235 18.543 795 2.217 6.030 20.760
DEMAIS CIDADES (SP) 809 3.555 367 697 1.176 4,252
TOTAL GERAL (SP) 6.044 22.098 1.162 2.914 7.206 25.012
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Quadro 18-B - Alunos e matriculas nos 25 Municipios que provéem o maior nimero de alunos do
Estado de Séo Paulo (em % do total de alunos e matriculas)

Ano: 2009 _ _
A DISTANCIA E SEMI-
MUNICIPIO PRESENCIAL PRESENCIAL TOTAL DE CURSOS
ALUNOS |MATRICULAS| ALUNOS |MATRICULAS | ALUNOS |MATRICULAS

CAMPINAS 45,1 43,2 27,3 26,6 42,2 41,3
SAO PAULO 52 5,3 6,3 12,2 5,4 6,1
JUNDIAI 3,1 3,2 3,7 3,5 3,2 3,2
VALINHOS 3,1 3,3 1,3 0,9 2,8 3,0
AMERICANA 2,9 2,8 2,8 2,3 2,9 2,7
PIRACICABA 2,9 2,8 2,0 1,7 2,7 2,7
LIMEIRA 1,3 1,3 8,1 11,8 2,4 2,6
INDAIATUBA 2,2 2,5 2,0 2,7 2,1 2,5
PAULINIA 2,2 2,1 0,8 0,9 2,0 2,0
SUMARE 2,4 2,0 2,2 2,0 2,4 2,0
SOROCABA 1,2 1,4 1,8 1,7 1,3 1,4
VINHEDO 1,4 1,5 0,9 0,5 1,3 1,4
ITAPIRA 2,0 1,4 0,0 0,0 1,7 1,2
SANTA BARBARA D'OESTE 0,9 1,2 15 1,3 1,0 1,2
ITATIBA 1,3 1,3 0,9 0,2 1,2 1,1
RIO CLARO 1,8 1,1 1,5 1,1 1,8 1,1
MOGI MIRIM 1,2 1,2 0,6 0,5 1,1 1,1
MOGI GUACU 1,2 1,0 0,6 0,8 1,1 1,0
HORTOLANDIA 1,7 0,9 0,6 1,0 1,5 0,9
SAO JOSE DOS CAMPOS 0,6 0,9 0,8 0,3 0,6 0,8
COSMOPOLIS 0,5 0,8 0,7 0,6 0,6 0,8
IARARAS 0,5 0,8 0,9 0,9 0,6 0,8
JAGAURIUNA 0,6 0,8 0,6 0,9 0,6 0,8
ITU 0,7 0,6 0,5 1,2 0,7 0,7
PEDREIRA 0,5 0,7 0,3 0,6 0,4 0,7
TOTAL 86,6 83,9 68,4 76,1 83,7 83,0
DEMAIS CIDADES (SP) 13,4 16,1 31,6 23,9 16,3 17,0
TOTAL GERAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A regido metropolitana de Campinas responde por 55,6% dos alunos inscritos e 52,2% das

matriculas efetivadas, conforme pode ser visto no quadro 19.
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Quadro 19 - Alunos e matriculas provenientes de Municipios que compdem a Regido Metropolitana
de Campinas.

Ano: 2009
MUNICIPIO ESTADO ALUNOS MATRICULAS
QTDE | % RMC % QTDE | % RMC %
CAMPINAS SP 3.042 66,4 36,9 |10.321 66,7 34,8
AMERICANA SP 210 4,6 2,6 682 4.4 2,3
INDAIATUBA SP 153 3,3 1,9 622 4,0 2,1
PAULINIA SP 142 3,1 1,7 499 3,2 1,7
VALINHOS SP 203 4.4 2,5 747 4.8 2,5
SUMARE SP 170 3,7 2,1 495 3,2 1,7
ITATIBA SP 89 1,9 1,1 286 1,8 1,0
SANTA BARBARA D' OESTE SP 73 1,6 0,9 302 2,0 1,0
VINHEDO SP 97 2,1 1,2 344 2,2 1,2
HORTOLANDIA SP 110 2,4 1,3 233 1,5 0,8
JAGAURIUNA SP 46 1,0 0,6 197 1,3 0,7
PEDREIRA SP 31 0,7 0,4 165 1,1 0,6
IARTUR NOGUEIRA SP 19 0,4 0,2 50 0,3 0,2
COSMOPOLIS SP 41 0,9 0,5 201 1,3 0,7
MONTE MOR SP 18 0,4 0,2 89 0,6 0,3
SANTO ANTONIO DE POSSE SP 83 1,8 1,0 99 0,6 0,3
ENGENHEIRO COELHO SP 1 0,0 0,0 1 0,0 0,0
HOLAMBRA SP 17 0,4 0,2 51 0,3 0,2
NOVA ODESSA SP 33 0,7 0,4 96 0,6 0,3
TOTAL (RMC) 4,578 100,0 55,6 [15.480| 100,0 52,2
OUTROS SP 2.628 31,9 | 9.532 32,1
OUTROS ESTADOS E EXTERIOR 1.028 12,5 | 4.649 15,7
TOTAL GERAL 8.234 100,0 |29.661 100,0

O quadro 20 mostra a origem dos recursos para o0 pagamento dos cursos. Os valores
aplicam-se aos cursos pagos.

Quadro 20 — Origem dos recursos nos cursos de extensado (em %o)

Ano 2009
Ano Pessoa Fisica (20) Pessoa Juridica (26)
2007 84 16
2008 92 8
2009 94 6
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4.2. Avaliacao da satisfacdo do aluno

Em abril/2009 foi implantado um novo conceito de pesquisa de avaliagdo para 0s cursos de
extensao, elaborado pela Extecamp em conjunto com o Instituto de Economia. O questionario
€ encaminhado ao aluno para preenchimento on line, apds a confeccdo de seu certificado.
Foram elaboradas trés versdes do questionario, baseadas na resposta do aluno a primeira
questdo. Quando o aluno responde “empregado, autdbnomo ou proprietario de negdcio” é
remetido a questdo Q1.1, perguntando sobre o ramo de atividade da empresa e
posteriormente a Q1.3, qual a sua funcdo na empresa. Somente apo6s isto serdo remetidos a
questdo Q.2. Ja os alunos que respondem “aposentado, do lar, desempregado ou outra
ocupacgao”, sado remetidos diretamente para a questdo 2. Os estudantes respondem a questédo
Q1.2, referente a area do seu curso, antes de continuar o questionario na questao Q.2.

Para andlise dos dados obtidos neste relatério foram considerados os questionarios
respondidos pelos alunos até o dia 31/05/2010, para os cursos encerrados até 31/12/2009.
Optamos por percentuais para uma melhor visualizacdo dos dados.

No periodo de abril a dezembro/2009 foram enviados aos alunos 4494 questionarios, e
recebemos 1.373 respostas, que corresponde a 30,5%. Cabe assim entender as limitacdes
dos resultados da pesquisa, que retratam um segmento especifico de alunos que
responderam voluntariamente.

Q1. Qual é a sua ocupacéo atual?

Em %
Empregado 59,9 V& para questédo Q1.1
Autbnomo 7.4 Va para questdo Q1.1
Proprietario de negécio 3,6 V& para questao Q1.1
Aposentado 1,3 Pula para texto prévio a Q2
Do lar 0,3 Pula para texto prévio a Q2
Desempregado 3,0 Pula para texto prévio a Q2
Estudante 21,8 V& para questao Q1.2
Outra ocupacao 2.8 Pula para texto prévio a Q2

Q1.1. Qual o ramo de atividade da empresa ou organizagcdo em que trabalha?

Em %
Industria 20,6 Va para questdo Q1.3
Comeércio 2,4 Va para questédo Q1.3
Servicos 19,9 Va para questédo Q1.3
Instituicdo de ensino 40,6 Vé para questdo Q1.3
Outros 16,5 Va para questdo Q1.3
Q1.2. Qual é a sua area?

Em %
Bioldgicas 37,7
Exatas 21,9
Tecnologicas 3,7
Humanas 36,7
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Q1.3. Qual é sua funcao atual na empresa ou organizagao?

Em %
Direcao 8,6
Geréncia 6,5
Supervisao 13,9
Execucéao 36,3
Outras funcdes 34,6

Q2. Como soube do oferecimento do curso de extens&o na Unicamp?

Em %
Site da Extecamp 34,1
Ex-alunos do curso 18,0
E-mail 10,7
Revista 1,8
Cartaz 4,0
Folder 2,9
Catalogo 0,3
Jornal 0,9
Outros 27,2

Q3. Qual é, em geral, o seu grau de satisfagdo com o atendimento aos alunos do curso? E sua
satisfacdo com o contetdo do curso?

Em %
Otimo Bom Médio Fraco Ruim |N@o posso
avaliar
Atendimento 49,7 38,9 8,5 2,1 0,4 0,4
| Conteldo do Curso 51,3 36,2 10,2 1,5 0,5 0,1

Q4. Qual o seu grau de satisfacdo com os aspectos do atendimento e do conteddo do seu recente
curso de extenséo oferecido pela Unicamp?

Em %
Otimo Bom Médio Fraco Ruim |0 posso
avaliar
Atendimento
Pessoal 52,7 35,8 6,3 1,5 0,2 3,3
Telefonico 32,4 31,0 8,7 2,1 0,9 24,8
Por e-mail 48,2 35,7 7.1 2,1 0,5 6,3
Clareza das
informacdes sobre 50,1 37,3 8,5 1,9 0,6 1,5
documentacao
Clareza das
informagdes sobre o 43,4 35,7 6,5 1,9 0,3 12,2
processo seletivo
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Clareza das

informacGes sobre 0,0 40,3 9,1 2,1 36,8 11,7
outros aspectos

Atendimento na

Extecamp 44.4 36,7 5,5 1,6 0,5 11,2
Atendimento no local do

cUrso 49,5 37,7 7,7 1,8 0,6 2,7
Atendimento na

Diretoria Académica 27,2 25,3 6,3 0,9 0.8 39,5
Atendimento nas

bibliotecas 21,7 24,7 4.2 0,7 0,3 48,3
Atendimento aos alunos

s T ek 36,3 44,3 9,0 1,8 0,4 8,2
Contetdo do Curso

Temas abordados 57,4 34,6 6,6 11 7,4 0,3
Aplicabilidade dos

- 52,3 34,6 10,6 2,0 0,1 0,4
Clareza na exposicao

dos temas 52,6 33,6 11,3 1,9 0,4 0,2
Metodo de ensino 45,4 37,6 13,4 2,2 0,7 0,7
Coeréncia entre

conteddo e avaliagdo 45,6 34,7 9,7 2,2 0,8 7,0
do curso

Conteudo do curso 51.0 36.7 9.2 21 05 0.4
como um todo

Q5. Qual é sua opinido sobre a importancia dos seguintes aspectos de atendimento e do contetddo
do seu recente curso de extensédo oferecido pela Unicamp?

Em %
Muito N&o posso
Indiferente Importante Importante avaliar
Atendimento
Pessoal 1,2 38,2 58,3 2,2
Telefénico 5,0 44,9 39,6 10,6
Por e-mail 2,0 40,5 54,0 3,5
Clareza das mform:au;oes 1.6 327 63.6 21
sobre documentacédo
Clareza das mformago'_es 22 338 552 8.9
sobre o processo seletivo
Clareza das informacgdes 3.0 41,4 46,0 9.6
sobre outros aspectos
Atendimento na Extecamp 2,3 38,4 52,0 7,3
Atendimento no local do 2.0 34.3 61.2 26
curso
Atenq|mgnto na Diretoria 4.4 32,6 36,7 2
Académica
Atendimento nas bibliotecas 4.4 31,6 35,5 28,6
Atendimento aos alunos 14 31.4 61.1 6.2
como um todo
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Contelido do Curso

Temas abordados 2,7 20,9 75,6 0,8
Aplicabilidade dos temas 2,9 22,8 73,2 1,1
Clareza na exposicéo dos 2.4 212 755 0.9
temas
Método de ensino 2,4 22,5 74,1 1,0
Coerenlea entre contetdo e 35 24.2 69,2 31
avaliacdo do curso
Conteudo do curso como um 24 211 756 0.9
todo
Q6. Qual é sua opinido sobre 0 seu curso?
Em %
Avaliacéo Importancia
N&o N&o
posso Muito posso
Negativa |Indiferente|Positiva| avaliar Indiferente|Importante|Importante| avaliar

Aproveitamento 1,1 2,5 95,8 0,6 0,3 21,4 78,2 0,1
Relacéo entre teoria e pratica 4.4 5,6 86,7 3,2 0,6 19,2 79,4 0,7
Desempenho do professor 34 6,0 89,7 0,9 0,7 17,2 81,8 0,3
Conhecimentos do professor 1,2 3,0 95,3 0,4 0,1 15,0 84,9 0,1
Dia e horério do curso 6,3 9,0 84,5 0,2 5,7 35,6 58,3 0,4
Infra-estrutura e recursos 11,0 9,1 79,1 0,8 1,4 30,0 68,1 0,6

Q7. Qual é sua opinido sobre a utilidade do curso de Extenséo que freqiientou na Unicamp?

Em %
Avaliacéo Importéncia
N&o N&o
posso Muito posso
Negativa |Indiferente|Positiva| avaliar Indiferente|lImportante|{Importante| avaliar
Utilidade profissional 0,9 6,9 90,5 1,8 3,6 18,5 76,9 1,0
Utilidade Social 0,7 14,6 82,6 2,2 6,1 314 60,6 1,8
Utilidade para
empreendedorismo 2,0 25,8 61,7 10,5 13,3 27,9 50,2 8,5
Utilidade para introduzir
inovagles na atuacéo
profissional 1,7 9,2 86,1 3,0 3,8 25,0 68,6 25
Relacéo entre utilidade e
preco do curso 6,7 9,25 72,8 11,1 3,7 28,6 59,6 8,1
Crescimento individual 0,6 4,3 94,3 0,7 1,1 21,2 77,3 0,4
Amizades com outros alunos 15 15,5 79,0 4,0 8,0 35,0 54,7 2,4
Rela¢Bes com pessoal de
outras organizagfes 3,1 17,2 69,4 10,3 7.3 32,0 54,4 6,3

Q8. Vocé estaria interessado em fazer outro curso de Extensédo na Unicamp?

Em %

Sim

Nao

93,6

6,4
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6- Modelo da pesquisa de avaliacdo dos cursos de extensdo enviado aos

alunos.
CURSOS NO AMBITO DA EXTENSAO
PESQUISA DE AVALIACAO
Prezado(a) ex-aluno(a) Sr(a) da Escola de Extensdo da
Unicamp. Por ocasido da concluséo de seu Curso ,

Apresentamos a seguinte pesquisa para conhecer a sua avaliagdo do curso concluido e do
atendimento prestado pela Universidade. A pesquisa sera utilizada no processo de melhoria das
atividades desenvolvidas nos cursos de Extensdo da Unicamp. As informac¢des produzidas faréo

parte de nosso banco de dados e o sigilo quanto a elas sera resguardado pela Unicamp.

Inicialmente, procuramos algumas informacdes sobre as ocupacdes de nossos alunos.

Q1. Qual é a sua ocupacéo atual?

EMPregado .......ccoooiiiiiiiiiiiiee e
AULONOIMO ..t
Proprietario de NEQOCIO .......c.cceevvvieeeiiiiieesiiieeessieeee s
APOSENIATOD ...eeeieiiiiiie it
Do 1 - | S PPSRRP
DesSeMPregado ........cccvuvieiieeeeeicceeee e
ESUAANTE ..o
OULra OCUPAGAD ....evvveeiieeeieiiiiiiiiiee e e e ettt e e e

g i iRy (e e

Q1.1. Qual o ramo de atividade da empresa ou organizagcdo em que trabalha?

INUSIIA ©.eeeiiiiieie e
(00] 1 1 [=7 o o 1R
SEIVIGOS ..uviiieiiiiiee ettt et ettt e s
INSEItUICAO0 A€ ENSINO ....eeeeiiiiiiiiiiiiiie e
OUIIOS e

[En e e

Q1.2. Qual é a sua area?

27T0] (o]0 Lot T SRR
EXALAS ......evvviiiiiiiiiiiii s
TECNOIOGICAS ...... coveeeiiiie et
HUM@ANAS ..ottt eveeeeeeeeenes

B i ey

Q1.3. Qual é sua funcéo atual na empresa ou organizacéo?

DIFEGAD ..ottt 0
(1= (=] o ol - P
ST U] 1=V 1S7- To TR 0

O
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EXECUGEO ..ooeeiiiiiiiiie ettt

]

OULras fUNGBES ......ooiieiiiiiiieee e

A seguir, gostariamos de ter algumas informacdes sobre suas experiéncias como usuario de cursos no

ambito da Extensdo na Unicamp.

Q2. Como soube do oferecimento do curso de extens&o na Unicamp?

Site da EXIECAMP .ovveeeiiciieiieeee e

EX-alUN0S dO CUISO ...covvveiiiiiiiieiiee et

L0711 oo o 1R

JOMNAL .

[ [ I (e ) [y 0y

Q3. Qual é, em geral, o seu grau de satisfacdo com o atendimento aos alunos do curso? E sua

satisfacdo com o contetdo do curso?

Otimo Bom Médio Fraco Ruim N&o posso
avaliar
Atendimento 0 0 O O 0 0
Conteldo do 0 0 O O O O
Curso

Q4. Qual o seu grau de satisfacdo com os aspectos do atendimento e do contetdo do seu recente

curso de extensdo oferecido pela Unicamp?

Otimo Bom Médio Fraco Ruim N&o posso
avaliar
Atendimento
Pessoal 0 0 5 0 0 .
Telefbnico N N (] (] O N
Por e-mail N 0 (] (] O N
Clareza das
informacdes 0 0 0 0 N N
sobre
documentacgéo
Clareza das
informacdes 0 0 0 0 0 0
sobre o processo
seletivo
Clareza das
informacdes 0 0 O O 0 0
sobre outros
aspectos
Atendimento na
Extecamp [ [ O O 0 0
Atendimento no
local do curso 0 0 0 0 ] O
Atendimento na
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Diretoria 0 0 O O O ad
Académica

Atendimento nas
bibliotecas 0 0 0 O g g

Atendimento aos
alunos como um 0 0 0 O O O
todo

Conteldo do Curso

Temas 0 0 O O O O
abordados

Aplicabilidade 0 0 O O 0 0
dos temas

Clareza na
exposicéo dos 0 0 O O 0 0
temas

Método de ensino 0 O 0 O 0 ]

Coeréncia entre
conteudo e 0 0 0 0 O O
avaliacdo do
curso

Contelido do
Curso como um 0 0 O O 0 0
todo

Q5. Qual é sua opinido sobre a importancia dos aspectos do atendimento e do conteddo do seu
recente curso de extenséo oferecido pela Unicamp?

Indiferente Importante Muito N&o posso
Importante avaliar

Atendimento
Pessoal 0 N 0 O
Telefénico O 0 0 O
Por e-mail 0 O O i
Clareza das
informacdes 0 0 0 0
sobre
documentacao
Clareza das
informacdes 0 0 O 0
sobre o processo
seletivo
Clareza das
informacdes 0 0 O 0
sobre outros
aspectos
Atendimento na
Extecamp O 0 0 O
Atendimento no
local do curso O O (] O
Atendimento na
Diretoria O O O O
Académica
Atendimento nas O 0 O O
bibliotecas
Atendimento aos
alunos como um O 0 O O
todo

Conteldo do Curso
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Temas
abordados

Aplicabilidade
dos temas

Clareza na
exposicdo dos
temas

Método de ensino

Coeréncia entre
conteldo e
avaliacdo do
curso

Contelido do
CuUrso como um
todo

Agora gostariamos de conhecer sua visédo do curso de Extenséo que frequentou na Unicamp.

Q6. Qual é sua opinido sobre 0 seu curso?

Avaliacao Importancia
N&o posso Muito N&o posso

Negativa | Indiferente | Positiva avaliar Indiferente | Importante | importante | avaliar
Aproveitamento ] 0 ] 0 ] 0 ] 0
Relagéo entre 0 0 0 0 0 0 ] 0
teoria e pratica
Desempenho do O O 0 0 0 O O O
professor
Conhecimentos do O 0 0 O 0 ] O O
professor
Dia e horério do 0 0 0 0 0 0 ] 0
curso
Infra-estrutura e 0 0 0 0 0 0 O 0
recursos
Q7. Qual é sua opinido sobre a utilidade do curso de Extensédo que freqiientou na Unicamp?

Avaliacédo Importancia
N&o posso Muito N&o posso

Negativa | Indiferente | Positiva avaliar Indiferente |Importante| importante | avaliar
Utilidade 0 0 0 0 0 0 0 O
profissional
Utilidade social 0 0 0 0 0 O O O
Utilidade para 0 0 0 0 0 O O O
empreendedorismo
Utilidade para 0 0 0 0 0 0 0 0
introduzir
inovacdes na
atuacao
profissional
Relagéo entre 0 0 0 0 0 0 0 0
utilidade e preco
do curso
Crescimento 0 0 0 0 0 0 0 0
individual
Amizades com 0 0 0 0 0 0 0 0
outros alunos
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Relagdes com
pessoal de outras
organizacdes

Q8. Vocé estaria interessado em fazer outro curso de Extensdo na Unicamp?

[ Sim '] Nao

Muito obrigado pela sua colaboracao.
Se vocé desejar, pode enviar suas observacdes, sugestdes, criticas ou comentarios sobre os temas desta
pesquisa ao endereco eletronico abaixo. Para elas sdo validas as mesmas condicdes de sigilo

resguardado pela Unicamp mencionadas acima.

Escola de Extensao da Unicamp

diretoria@extecamp.unicamp.br

Enderecos eletrénicos da Escola de Extenséo: )
extecamp@extecamp.unicamp.br

Caso necessite atualizar de seus dados cadastrais junto a Escola de Extens&o da Unicamp, acesse o link:

http://www.extecamp.unicamp.br/loginaluno_seg2.asp
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6 - APENDICE
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TABELA 1 — OS 10 CURSOS DE EXTENSAO COM INICIO EM 2009 COM MAIOR

CIENCIAS BIOLOGICAS

NUMERO DE MATRICULADOS

CUSTO
- N. DE CARGA | TOTAL ﬁ%?zTAc-) TIPO DE
SIGLA | TURMAS PRE-REQUISITO| , '\ 5s CURSO HOR(lA)RIA PARAO |\ CURSO
ALUNO
R$.? RS
JORNADA DE TOXICOLOGIA E DIFUSAO
FCM-0299 1 MEDIO 209  [TOXINOLOGIA CLINICA 11 120,79 10,98 | CIENTIFICA-S
BIOLOGIA TECIDUAL APLICADA CURSO DE
BIO-0017 6 SUPERIOR 108 |A IMPLANTODONTIA 30 250,00 8,33 | EXTENSAO-S
TECNICA, CIENCIA E ETICA: y
IASPECTOS FILOSOFICOS DA DIFUSAO
FCM-0639 1 MEDIO 60  |HUMANIZACAO EM SAUDE 30 680,02 22,67 | CULTURAL-S
INTRODUGAO A LEITURA DE CURSO DE
FCM-0610 2 SUPERIOR 45  |FREUD 30 1.184,74 | 39,49 | EXTENSAO-S
IATUALIZAGAO E CONDUTAS EM CURSO DE
FCM-0761 1 SUPERIOR 41  |OFTALMOLOGIA 120 1.191,28 9,93 | EXTENSAO-M
LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS CURSO DE
FCM-0574 1 MEDIO pA R 40 380,02 9,50 | EXTENSAO-S
Gratuito (sem
B i custo CURSO DE
FCM-0418 1 SUPERIOR 28 |AVALIACAO EM SAUDE 120 informado) | 0,00 | EXTENSAO-S
IA PSICANALISE E A CLINICA CURSO DE
FCM-0638 1 SUPERIOR 27 |DAS PSICOSES 30 1.184,74 | 39,49 | EXTENSAO-S
INTER-RELACAO
PERIODONTIA/MATERIAIS CURSO DE
FOP-0004 2 SUPERIOR 26 |[ODONTOLOGICOS/DENTISTICA 64 1.600,00 | 25,00 | EXTENSAO-S
IMPLANTES OSSEO-
INTEGRADOS - MODULO CURSO DE
FOP-0018 1 SUPERIOR 25  [CIRURGICO 128 6.600,00 | 51,56 | EXTENSAO-S
COLEGIOS TECNICOS
CUSTO
- N. DE CARGA | TOTAL CIE|L(J)SR-I;A(? TIPO DE
SIGLA | TURMAS PRE-REQUISITO| , '\ 5s CURSO HORARIA| PARAO | ")) ) CURSO
ALUNO
R$.2 R$
~ ] CURSO DE
CTC-0003 2 NENHUM 33 |INJECAO DE TERMOPLASTICOS 32 880,00 27,50 | EXTENSAO-S
IAUDITOR INTERNO DA DISCIPLINA
CTC-0056 1 FUNDAMENTAL 17 |QUALIDADE ISO 9001:2008 24 481,69 20,07 ISOLADA-S
PROJETO DE MOLDES PARA CURSO DE
CTC-0622 1 NENHUM 14 INJECAO DE TERMOPLASTICOS 30 880,00 29,33 | EXTENSAO-S
TECNOLOGIA APLICADA PARA DIFUSAO
BORRACHAS DE ALTO TECNOLOGICA-
CTC-0016 1 NENHUM 13 |DESEMPENHO 16 491,50 30,72 S
IAUDITOR INTERNO DA
QUALIDADE - NORMA ISO DISCIPLINA
CTC-0055 1 NENHUM 13 |9001:2000 24 363,19 15,13 ISOLADA-S
FORMAGAO DE AUDITORES
) INTERNOS SGQ NBR ISO CURSO DE
CTL-0064 1 MEDIO 12 |9001:2000 60 500,00 8,33 | EXTENSAO-S
TECNOLOGIA APLICADA DA DIFUSAO
CTC-0015 1 NENHUM 10  |BORRACHA 16 491,50 30,72 | CIENTIFICA-S
o DIFUSAO
INTRODUGCAO A TECNOLOGIA TECNOLOGICA-
CTC-0010 1 NENHUM 9 DA BORRACHA 16 492,00 30,75 S

Obs.: Foram ministrados apenas 8 cursos de extens@o nos Colégios Tecnicos.
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CIENCIAS EXATAS

CUSTO
- N. DE CARGA TOTAL EL(J)?Q-I,—D? TIPO DE
SIGLA | TURMAS PRE-REQUISITO| . \)Nos CURSO HOR(lA)RIA PARAO | 1\ W) CURSO
ALUNO
R$.2 R$
GESTAO ESTRATEGICA
PUBLICA PARA GOVERNANTES - Gratuito (in CURSO DE
GEO-0517 2 SUPERIOR 134  |[FORMULACAO 120 company) 0,00 | EXTENSAO-S
PROJETOS
INTERDISCIPLINARES
ENVOLVENDO MATEMATICA, Gratuito (in DISCIPLINA
MAT-0308 2 NENHUM 78  |ICIENCIAS E GEOGRAFIA 12 company) 0,00 ISOLADA-S
) GESTAO, LIDERANGA E CURSO DE
MAT-0184 3 MEDIO 57 DESEMPENHO DE EQUIPES 32 900,00 28,13 | EXTENSAO-S
IAVALIAGAO NA SALA DE AULA: DISCIPLINA
MAT-0149 1 MEDIO 36 UMA PRATICA ENVOLVENTE 8 45,25 5,66 ISOLADA-S
ENSINO DE FRACOES COM
IAUXILIO DE MATERIAIS DISCIPLINA
MAT-0017 1 MEDIO 35 MANIPULATIVOS 8 45,25 5,66 ISOLADA-S
TEMAS EM MATEMATICA PARA
) CONCURSO PEB Il - SEGUNDO CURSO DE
MAT-0179 1 MEDIO 34  [TOPICO 32 132,00 4,13 | EXTENSAO-S
) IA GEOMETRIA DAS DISCIPLINA
MAT-0181 1 MEDIO 34 DOBRADURAS 8 45,25 5,66 ISOLADA-S
DISCIPLINA
MAT-0028 1 MEDIO 33 CALCULO MENTAL 8 45,25 5,66 ISOLADA-S
A MATEMATICA NA ESCOLA
POR MEIO DE ATIVIDADES DO DISCIPLINA
MAT-0162 1 MEDIO 33 |COTIDIANO 8 45,25 5,66 ISOLADA-S
TEMAS EM MATEMATICA PARA
) CONCURSO PEB Il - PRIMEIRO CURSO DE
MAT-0178 1 MEDIO 31 [TOPICO 32 132,00 4,13 | EXTENSAO-S
METODOLOGIA PARA
) MELHORIA DE PROCESSOS - CURSO DE
MAT-0437 2 MEDIO 31 FORMACAO GREEN BELT 50 1.950,00 | 39,00 | EXTENSAO-S
HUMANAS E ARTES
CUSTO
. N. DE CARGA TOTAL ﬁL(J)SRTAC-) TIPO DE
SIGLA | TURMAS |PRE-REQUISITO| |\ )Nos CURSO HOR(ﬁRIA PARAO | "\ CURSO
ALUNO
R$.2 R$
DESCONSTRUINDO A
IVIOLENCIA NA ESCOLA I: OS Gratuito (sem B
MEUS, OS SEUS E OS NOSSOS custo DIFUSAO
EDU-0045 3 NENHUM 336 |BAGUNCEIROS 4 informado) | 0,00 | CIENTIFICA-S
DESCONSTRUINDO A
IOLENCIA NA ESCOLA II: 0OS Gratuito (sem
MEUS, OS SEUS E 0S NOSSOS custo DIFUSAO
EDU-0064 3 NENHUM 306  |BAGUNCEIROS 4 informado) | 0,00 | CIENTIFICA-S
5 DIFUSAO
ART-0111 4 NENHUM 237  |DANCA DE SALAO - INICIANTES 30 90,00 3,00 | CULTURAL-S
PROEPRE: FUNDAMENTOS
TEORICOS E PRATICA
) PEDAGOGICA PARA A CURSO DE
EDU-0044 1 MEDIO 167  |EDUCACAO INFANTIL | 120 880,00 7,33 | EXTENSAO-S
PROEPRE: FUNDAMENTOS
TEORICOS E PRATICA
) PEDAGOGICA PARA A CURSO DE
EDU-0015 2 MEDIO 115  |[EDUCACAO INFANTIL 240 1.950,00 8,13 | EXTENSAO-S
DANGCA DE SALAO - DIFUSAO
ART-0112 3 NENHUM 104 |INTERMEDIARIO 30 90,00 3,00 | CULTURAL-S
CURSO DE
ART-0157 2 NENHUM 56 |CIRCO TECIDO ACROBATICO 30 60,36 2,01 | EXTENSAO-S
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CAPACITACAO DE MONITORES
DA INCUBADORA
TECNOLOGICA DE

Gratuito (sem

COOPERATIVAS POPULARES custo CURSO DE
ECO0-0010 2 MEDIO 54 DA UNICAMP 180 informado) | 0,00 | EXTENSAO-S
DISCIPLINA
ART-0009 2 NENHUM 44 DANCA DE SALAO 18 80,00 4,44 ISOLADA-S
PROEPRE: FUNDAMENTOS
TEORICOS E PRATICA
PEDAGOGICA PARA O ENSINO CURSO DE
EDU-0016 1 MEDIO 41 FUNDAMENTAL 240 1.950,00 8,13 | EXTENSAO-S
TECNOLOGIA
CUSTO
sota |TuRwas prenequisTo] NOE o, poTal, | homa:| oo
-REQ ALUNOS 0 AULA CURSO
ALUNO
R$.2 R$
COMERCIO EXTERIOR E CURSO DE
FEC-0030 1 SUPERIOR 55 LOGISTICA INTERNACIONAL 30 885,00 29,50 | EXTENSAO-S
Gratuito (sem
BOAS PRATICAS NA custo DISCIPLINA
FEA-0050 3 NENHUM 40 MANIPULACAO DE ALIMENTOS 15 informado) | 0,00 ISOLADA-S
IANALISE EMERGETICA DE
PROJETOS PARA
DESENVOLVIMENTO CURSO DE
FEA-0041 1 SUPERIOR 30 SUSTENTAVEL 40 600,00 15,00 | EXTENSAO-S
COORDENAGCAO DA OPERACAO
DE SISTEMAS ELETRO- CURSO DE
FEE-0143 3 SUPERIOR 30 ENERGETICOS 120 6.000,00 50,00 | EXTENSAO-S
TECNOLOGIA EM CURSO DE
FEG-0122 1 NENHUM 27  MITIVINICULTURA - VINIFICACAO 40 927,60 23,19 | EXTENSAO-S
SISTEMA DE GESTAO DA
QUALIDADE EM
LABORATORIOS: BOAS
PRATICAS DE LABORATORIO DIFUSAO
(BLP/GLP) E SISTEMA ISO/IEC TECNOLOGICA-
CET-0069 1 SUPERIOR 25 17025 44 330,00 7,50 S
FUNDAGCOES - ESCOLHA DO CURSO DE
FEC-0081 1 MEDIO 25 TIPO E PROJETO 30 534,21 17,81 | EXTENSAO-S
CURSO DE FORMAGCAO DE
IAGENTES DE VENDAS
CORPORATIVAS E DIRIGENTES CURSO DE
FEQ-0070 1 SUPERIOR 24 COMERCIAIS 90 3.970,00 | 44,11 | EXTENSAO-M
INTRODUCAO AO
GERENCIAMENTO DE CURSO DE
FEG-0412 1 MEDIO 23 PROJETOS 30 1.258,76 41,96 | EXTENSAO-S
FORMACAO BASICA PARA Gratuito (sem
IAGENTES DE custo CURSO DE
FEA-0053 1 NENHUM 22 DESENVOLVIMENTO LOCAL 60 informado) | 0,00 | EXTENSAO-S

(1) Carga horéria unitaria do curso.

(2) Considera-se o curso por aluno do ultimo oferecimento do periodo

Obs: Este quadro refere-se apenas aos cursos de extensdo administrados pela Escola de Extenséo.
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